TRIBUNAL DE CONTAS Dd ESTADO DO AMAZONAS

Comissdo Permanente de Licitagdo

EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO PRESENCIAL N° 04/2017
PROCESSO N° 4176/2016.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio de sua
Pregoeira e Equipe de Apoio, integrantes da Comissdo Permanente de Licitagdo, torna
publico que fara realizar licitagdo, na modalidade de Pregao Presencial, TIPO MENOR
PRECO, representado pelo MENOR PRECO GLOBAL, sob a forma de execugao
indireta, conforme descrito neste Edital, no Termo de Referéncia e demais Anexos, em
conformidade com a Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002 e subsidiariamente pela Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e a
Lei Complementar n° 147, de 9 de agosto de 2014.

Séao partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia;

ANEXO Il — Modelo de Qualificagdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
ANEXO Il - Modelo de Declaragao de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagdo
ANEXO IV — Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Fato Impeditivo;

ANEXO V — Modelo de Declaragado de Regularidade para com o Ministério do Trabalho.

1. DO OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de pessoa juridica especializada na
prestacdo dos seguintes servigos: servigo telefonico de servico Mével Pessoal — SMP,
(Mével-Movel, Movel-Fixo e dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional
(LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), contemplando a disponibilizagdo de 25 (vinte
e cinco) aparelhos celulares e respectivos chips, em regime de comodato; e servigo
de acesso a internet por meio de dispositivos sem fio e remoto via modem USB, com a
disponibilizagao de 35 (trinta e cinco) modens e respectivos chips, em regime de
comodato, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia (ANEXO I).

1.2. As Especificagdes dos servigos, valores estimados, condicbes de prestacdo dos
servigos, procedimentos a serem seguidos, obrigagdes e deveres, e ef cefera estao
expostos no Termo de Referéncia e na minuta do Termo de Contrato, que sao partes
integrantes deste Edital, independente de transcri¢ao.
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2. SESSAO PUBLICA DO PREGAO PRESENCIAL

Os envelopes contendo a Proposta de Pregcos e os Documentos de Habilitagdo definidos
neste Edital, deverdo ser entregues na data, horario e local abaixo indicados, na sessao
publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos interessados que se
apresentarem para participar do certame.

Data: 12 de junho de 2017.

Horario: 14 horas

Local: Prédio sede do TCE-AM, sala da Comissdo Permanente de Licitagdo (CPL) — Av.
Efigénio Sales n® 1155 — Bairro Parque 10. Informacao pelo telefone 3301-8150 (CPL).

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local, salvo comunicagdo da
Pregoeira em sentido contrario.

3. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar desta Licitacdo as empresas pertencentes ao ramo de atividade
relacionado ao objeto da licitagdo, conforme disposto nos respectivos atos
constitutivos, que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacgao, constantes deste Edital e seus anexos.

3.1.1. A verificagcdo da compatibilidade do objeto da contratagdo com a atividade da
licitante dar-se-a na fase de Habilitagao.

3.2. Nao sera admitida nesta licitagdo a participagdo de pessoas juridicas:

3.2.1. Que estejam impedidas de licitar e contratar com a Administragdo Publica, durante
0 prazo da sancéao aplicada;

3.2.2. Que tenham sido declaradas inidébneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao
ou até que seja promovida sua reabilitagao;

3.2.3. Que se encontrem em processo de dissolugdo, liquidacao, faléncia, concordata,
fusao, ciséo, incorporagao e sob concurso de credores;

3.2.4. Organizadas em consorcio;
3.2.5. Estrangeiras nao autorizadas a funcionar no Pais;

3.2.6. Que tenham diretores, socios ou representantes legais participando em mais de
uma proposta;

3.2.7. Que possuam, em sua diretoria ou quadro técnico, servidor publico vinculado ao
TCE-AM;

3.2.8. Enquadradas ou que tenha representante enquadrado nas vedagdes previstas no
artigo 9° da Lei n° 8.666/1993.

3.3. Caso seja constatada a ocorréncia de quaisquer das situagdes referidas no item 3.2,
ainda que a posteriori, a empresa licitante sera desqualificada, ficando esta e seus
representantes sujeitos as penas legais cabiveis.
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4. DO CREDENCIAMENTO

41.

411

41.2.

4.2,

43.

44,

4.4.1

4.5.

No dia, horario e local estabelecidos no preambulo deste Edital, o representante da
licitante devera apresentar, em separado dos envelopes, documentos que o
credencie a se manifestar, assinar e/ou rubricar documentos ou de responder pela
empresa durante a sessdo publica, devendo, ainda, identificar-se exibindo
documento oficial de identificagdo que contenha foto.

. No caso de representagao por socio, proprietario, dirigente ou assemelhado, tal

condicdo devera ser demonstrada mediante apresentacdo de documento de
identificacdo civil, acompanhado de copia autenticada do respectivo Contrato,
Estatuto Social ou outro instrumento de constituicdo juridica, devidamente
registrado, no qual estejam expressos seus poderes para individualmente exercer
direitos e assumir obrigagdes em nome da empresa.

No caso de representagao por procurador, o credenciamento far-se-a por meio de
instrumento publico ou particular de procuragéo, neste caso com firma reconhecida
em cartorio, no qual conste expresso poder para formular ofertas e lances de
precos verbais, assinar atas e planilhas, negociar valores, interpor recursos e
desistir de sua interposicao e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
em nome do proponente/outorgante com poder para tal outorga.

Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante, ndo sendo admitida a
participacdo de um mesmo representante legal para mais de uma empresa.

Os documentos apresentados por qualquer processo de coépia deverao ser
autenticados por cartério competente ou pela CPL em até 2 (dois) dias uteis antes do
recebimento e abertura dos envelopes.

A licitante que se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
conforme os critérios estabelecidos na Lei Complementar n® 123/06, e que tenha a
intencdo de usufruir do tratamento diferenciado, devera apresentar Declaragao de
Qualificagcao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, de acordo com
modelo estabelecido no ANEXO Il deste Edital.

. A utilizacdo dos beneficios concedidos pela LC n° 123/2006 por licitante que néo se

enquadra na definicdo legal reservada a essas categorias configura fraude ao
certame, sujeitando a mesma a aplicagao de penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

Se a licitante n&do credenciar um representante estara abdicando do direito de fazer
lance e de recorrer dos atos da Pregoeira.

5. DA FORMA DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO E DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO

5.1.

Os documentos referentes 8 PROPOSTA DE PRECOS e a HABILITACAO deverao
ser entregues, impreterivelmente, no dia, hora e local determinados neste Edital,
mediante a apresentacdo de 2 (dois) envelopes nao transparentes, fechados e
indevassaveis, contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres
destacados, além do nome empresarial e CNPJ da licitante, os seguintes dizeres:
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ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO PRESENCIAL N.° 04/2017 — TCE-AM
PROCESSO N° 4176/2016

[NOME EMPRESARIAL — CNPJ]

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PREGAO PRESENCIAL N.° 04/2017 — TCE-AM
PROCESSO N° 4176/2016

[NOME EMPRESARIAL — CNPJ]

5.2. As licitantes apresentardo, fora dos envelopes mencionados no item 5.1,
declaragao dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagao,
conforme modelo estabelecido no ANEXO Il deste Edital.

6. DO CONTEUDO DO ENVELOPE “PROPOSTA DE PREGOS”

6.1. A Proposta de Pregos devera ser apresentada em documento original, através de
carta datilografada ou impressa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, em papel
timbrado da licitante, redigida com clareza em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressodes técnicas de uso corrente, datada, assinada na ultima folha e rubricada
nas demais pelo proponente ou seu representante legal ou procurador.

6.1.1. Caso a proposta tenha sido assinada por outro representante da licitante, diferente
daquele credenciado (item 4.1.), o representante credenciado deve apresentar a
comprovagao dos poderes do signatario da proposta.

6.1.2. A Proposta de Precos devera:

6.1.2.1. Indicar o nome empresarial da licitante, CNPJ, endereco completo, CEP,
telefone, fax e enderecgo eletrénico (e-mail), se houver, para contato;

6.1.2.2. Conter especificagbes claras e detalhadas dos servigos, conforme Termo de
Referéncia (ANEXO | deste Edital) e seus anexos (I, Il, Il e IV);

6.1.2.3. Registrar os valores de acordo com este Edital e Termo de Referéncia;

6.1.2.3.1. Em caso de divergéncia entre os valores unitario e global, sera considerado o
valor unitario, estando a Pregoeira autorizado a proceder aos calculos
aritméticos para a obtencgéo do valor global.

6.1.2.4. Conter declaragdo do licitante de que incluiu na composicdo dos pregos
apresentados, além do lucro, todos os custos e despesas decorrentes da
execucdo do objeto desta licitagdo, tais como: materiais, equipamentos,
utensilios, salarios, beneficios, encargos sociais e trabalhistas, seguros,
impostos, taxas, transporte e insumos diversos.

6.1.2.4.1. Quaisquer tributos, custos e despesas eventualmente omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serao considerados inclusos nos precgos, sendo vedado
alegar tal omissdo em momento posterior a apresentacdo da proposta como
justificativa para se eximir das obrigagcbes assumidas e para reivindicar
alteracao de precos.

6.1.2.5. Consignar validade nao inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data da
abertura da sessao publica;
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6.1.2.5.1. Se por falha do proponente a proposta ndo indicar o prazo de sua validade, esta
sera considerada valida por 60 (sessenta) dias a contar da data da abertura da
sessao publica, independentemente de qualquer outra manifestacao.

6.1.2.6. Indicar o numero da conta corrente da empresa, agéncia e banco
correspondente, para que sejam efetuados os pagamentos do servi¢o, no caso
de contratacao.

6.2. A apresentacao da proposta implicara a plena aceitagdo, por parte da licitante, das
condi¢cdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6.2.1. Depois de aberta, a proposta se acha vinculada ao processo pelo seu prazo de
validade, ndo sendo permitida sua retirada ou a desisténcia de participagdo por
parte do proponente.

6.3. A proposta escrita, no que concerne ao objeto, condicbes de execugao, prazo de
validade da proposta, ndo sera objeto de alteragdo. Apenas os pregos cotados
poderdo ser revistos, para fins de oferta de lances.

7. DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS DE HABILITAGAO”

7.1. O Envelope "DOCUMENTOS DE HABILITACAO" deverd conter os seguintes
documentos:

7.1.1. Relativos 2 HABILITAGAO JURIDICA

7.1.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério
de seus administradores, no caso de sociedade empresaria;

7.1.1.1.1. No caso de sociedade por agoes, apresentar também os documentos de elei¢cao
dos atuais administradores;

7.1.1.2. Inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas,
acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores, no caso de
sociedade simples;

7.1.1.3. Decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais;

7.1.1.4. Os documentos indicados no itens 7.1.1.1. e 7.1.1.2. deverdo estar
acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacéo respectiva e deles
devera constar, entre os objetivos sociais, a execugdo de atividades da mesma
natureza ou compativel com o objeto deste Pregéo.

7.1.1.5. Os documentos relacionados nos itens 7.1.1.1. a 7.1.1.3. n&o precisarao constar
do Envelope “Documentos de Habilitagdo" se tiverem sido apresentados para o
credenciamento.

7.1.2. Relativos 23 QUALIFICAGAO TECNICA

7.1.21. Comprovagao de aptidao do licitante, de que executou objeto semelhante ao
desta licitagdo, tendo prestado o servigo, através de atestado fornecido por
pessoas juridicas de direito publico ou privado compativel com o objeto do
certame.
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7.1.3. Relativos 3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.1.3.1. Certiddes Negativas de Faléncia (conforme Lei n°® 11.101/05), expedida pelo
distribuidor da sede da licitante, expedida até (noventa) dias antes da sess&o de
abertura desta licitagao, se outro prazo nao for definido nas préprias certiddes.

7.1.3.2. Balanco Patrimonial e Demonstragdo do Resultado do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao
financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balancos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

7.1.3.21. O Balango Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado deverdo ser
apresentados em uma das seguintes formas:

7.1.3.2.1.1. Inscritos no Livro Diario, devidamente registrado na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante ou 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de
Abertura e Encerramento;

7.1.3.2.1.2. Arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou 6rgao
equivalente.

7.1.3.2.2. Em relacdo a boa situagdo financeira, serdo habilitados os licitantes que
apresentarem os seguintes indicadores:

7.1.3.2.2.1. indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior do que 1, resultante da
aplicagao da seguinte férmula:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo =1
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

7.1.3.2.2.2. indice de Solvéncia Geral (ISG) igual ou maior do que 1, resultante da
aplicagao da seguinte férmula:

ISG = Ativo Total > 1
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

7.1.3.2.3. Serao habilitados os licitantes que apresentarem ILG menor do que 1, desde
que atendam as demais exigéncias e comprovem possuir valor de patriménio
liquido igual ou superior a 10% do valor estimado da contratagao.

7.1.3.24. O Balango Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado deverdo vir
acompanhados da “Certiddo de Regularidade Profissional”, vinculada ao
contabilista que assina as pecgas contabeis, cuja validade deve abranger a data-
limite para recebimento das propostas.

7.1.3.2.4.1. Também sera aceito documento que comprove a regularidade do profissional
na data-base das demonstragdes contabeis.

7.1.3.2.4.2. A regularidade do profissional que assina as demonstragbes contabeis
podera ser atestada, mediante a emissao da certiddo de regularidade, por
parte da Pregoeira ou equipe de apoio, via internet, durante a sesséo.

7.1.4. Relativos a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

7.1.41. Prova de inscrigdio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ),
pertinente ao ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagéo;
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Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo
ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao ramo de sua atividade e
compativel com o objeto do certame;

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacédo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos;

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentagéo de
Certidao Negativa de Débitos relativos a Tributos Municipais;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo,
mediante apresentagao de Certificado de Regularidade do FGTS;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante apresentagao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

As certidbes e certificado referidos nos itens 7.1.4.3. a 7.1.4.7. deverdo ter
validade na data da abertura da sessao publica deste pregao presencial, com a
ressalva do disposto no art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006 (caput e
paragrafos);

A Pregoeira e equipe de apoio poderdo consultar sitios eletrénicos oficiais de
orgaos e entidades emissores de certiddes e certificado, para confirmar a
autenticidade dos documentos apresentados, conforme itens 7.1.4.3a7.1.4.7.

7.1.5. Outros Documentos

7.1.5.1.

7.1.5.2.

Declaracdo de que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participacdo na
licitagdo, que nao foi declarada inidénea e nao esta impedida de contratar com o
Poder Publico, ou suspensa de contratar com a Administracdo, € que se
compromete a comunicar ocorréncia de fatos supervenientes (ANEXO IV deste
Edital);

Declaragdo de que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, bem como n&o emprega menor de dezesseis anos
(ANEXO V deste Edital).

7.2. Disposigoes Gerais da Habilitagao

7.2.1. Os documentos exigidos nesta licitagdo poderao ser apresentados em via original
ou por qualquer processo de copia, desde que devidamente autenticados por
cartério competente ou pela CPL, a vista da apresentagéo do respectivo original.

7.21.1.

7.2.1.2.

A autenticagao efetuada por membro da CPL podera ser feita com até 2 (dois)
dias uteis antes da abertura do certame e nela deve constar a data da
autenticacao, a assinatura e a identificacdo do responsavel pelo procedimento e
a expressao “CONFERE COM O ORIGINAL” ou termo similar.

A documentagdo exigida, no que couber, podera ser apresentada através de
impresso original obtido via Internet, desde que seja possivel a confirmacgao,
também pela Internet, de sua autenticidade.

7.2.2. Os documentos exigidos neste edital deverao estar com prazo de validade em vigor
na data prevista para abertura dos envelopes de habilitacio.
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7.2.2.1. Eventuais documentos que nao contenham expresso o prazo de validade,
quando cabivel, deverdo ser apresentados acompanhados de declaragdo do
orgao emissor informando essa condigédo de validade indeterminada.

7.2.3. Os documentos apresentados deverdo estar em nome da licitante, com o n°® do
CNPJ e o endereco respectivo, observado o seguinte:

7.2.3.1. Se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
7.2.3.2. Se a licitante for filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

7.2.3.3. No caso dos itens 7.2.3.1. e 7.2.3.2., serdao dispensados da filial aqueles
documentos que, COMPROVADAMENTE, podem ou devem ser emitidos pela
matriz, e vice-versa,;

7.2.3.4. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome e com
o CNPJ da matriz e/ou da filial da empresa licitante.

7.2.4. Se a documentacdo de habilitacdo nao estiver completa e correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, a Pregoeira considerara o
proponente inabilitado.

8. PRIMEIRA FASE: ABERTURA DA SESSAO

8.1. Na data, no horario e no local indicados no preambulo sera aberta a sessao publica
de processamento do Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos
representantes das empresas interessadas em participar do certame.

8.2. Apds o credenciamento, os representantes entregardo a Pregoeira a Declaragao de
Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagdo, de acordo com o modelo
estabelecido no ANEXO Il deste Edital e, em envelopes separados, a Proposta de
Precos e os Documentos de Habilitagdo, conforme item 5.1.

8.3. Em seguida sera feita a abertura dos envelopes contendo a proposta de pregos e a
verificacdo da conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos neste
Edital, especialmente nos itens 5. e 6.

8.3.1. Iniciada a abertura do primeiro envelope com Proposta de Precgos, estara encerrado
o credenciamento e, por consequéncia, a possibilidade de admissdo de novos
participantes no certame.

9. SEGUNDA FASE: ANALISE DAS PROPOSTAS DE PREGOS E LANCES VERBAIS

9.1. Serao desclassificadas as propostas que nao atenderem as condi¢cdes e exigéncias
deste Edital - especialmente as contidas no item 6 e/ou consignarem pregos
inexequiveis ou excessivos para a Administracao.

9.1.1. Serdo considerados inexequiveis 0s pregos que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos.

9.1.1.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada
diligéncia, na forma do paragrafo 3° do art. 43 da Lei 8.666/1993, para efeito de
comprovagéao de sua inexequibilidade.
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9.1.2. Serdo considerados excessivos 0S pregos que sejam superiores ao prec¢o global
estimado pela Administragdo, qual seja, R$ 294.120,00, conforme o Termo de
Referéncia (ANEXO | deste Edital).

9.2. A ordenacgao das propostas sera feita com base no item 1.2.1. do TR;

9.2.1. Serao selecionadas para a etapa de lances a licitante que apresentar o menor
preco global e as licitantes com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela.

9.2.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) precos na condigédo definida no item 9.2.1. ser&o
selecionadas as propostas que apresentarem os menores pregos, até o maximo de
3 (trés). No caso de empate nos pregos, serdo admitidas todas as propostas
empatadas, independentemente do numero de licitantes.

9.3. A Pregoeira convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior prego e
os demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso
de empate de pregos;

9.3.1. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posigdo na ordenagao de
lances em relagdo aos demais empatados, e assim sucessivamente, até a definicao
completa da ordem de lances.

9.3.2. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco, observada a redugao minima entre os lances, aplicavel
inclusive em relagédo ao primeiro. A aplicagao do valor de redu¢gdo minima entre os
lances incidira sobre o prego global;

9.3.2.1. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante
desistente as penalidades constantes no item 16 deste Edital.

9.4. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa
etapa declinarem da formulagao de lances.

9.5. Encerrada a etapa de lances, serdo ordenadas as propostas selecionadas e nao
selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-
se para as selecionadas o ultimo prego ofertado;

9.5.1. A Pregoeira, com vistas a redugao do pre¢o, podera negociar com o autor da oferta
de menor valor.

9.6. Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor,
cabera a Pregoeira decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade.

9.7. Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada n&o tiver sido ofertada
por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e houver proposta apresentada por
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte até 5% (cinco por cento) superior a
melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

9.7.1. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, que se iniciara apos a fase de lances, apresentar uma
ultima oferta, necessariamente inferior aquela apresentada pela primeira colocada,
situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias, sera adjudicado em seu
favor o objeto deste Pregéo;

9.7.2. Nao sendo vencedora a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem
classificada, na forma do item 9.7.1., a Pregoeira convocara as licitantes rema-
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rnescentes que porventura se enquadrem na forma do item 9.7., na ordem
classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

9.8. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, a Pregoeira procedera a
abertura do envelope contendo os documentos de habilitagcdo da licitante que
apresentou a melhor proposta, para verificacdo do atendimento das condigcbes
fixadas neste Edital.

10. TERCEIRA FASE: HABILITAGAO

10.1. A licitante que apresentou a melhor proposta de pregos devera comprovar a situagao
de habilitacédo, na forma do item 7. deste Edital.

10.1.1. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovagédo de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracao, para a regularizagdo da documentagcéo, pagamento ou
parcelamento do débito, emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

10.1.1.1.A né&o regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no item 10.1.1.
implicara decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital, no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002 e demais cominacgdes
legais, e facultara a Pregoeira convocar as licitantes remanescentes, na ordem
de classificagéo, para a assinatura do contrato (apdlice), ou a autoridade superior
revogar a licitagao.

10.2.Se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, a Pregoeira examinara a
oferta subsequente de menor preco, negociara com o seu autor e decidira sobre a
sua aceitabilidade. Em caso positivo, examinara os documentos de habilitacéo, e
assim sucessivamente, até a selegdo da proposta que atenda aos requisitos de
habilitagao.

10.3.Constatado o atendimento das exigéncias editalicias, a licitante sera declarada
vencedora do certame, com indicagdo do menor prego global.

11. DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

11.1.Declarado o vencedor do certame, a Pregoeira questionara dos presentes se ha
intengcao de recorrer contra qualquer ato decidido na sesséo do pregao, desde o
credenciamento até a declaracao final do vencedor.

11.2. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada das licitantes em recorrer
importara: a decadéncia do direito de recurso, a adjudicagdo do objeto do certame
pela Pregoeira a licitante vencedora e o encaminhamento do processo a autoridade
competente para a homologagao;

11.3.No caso de manifestacdo imediata e motivada das licitantes em recorrer, sera
concedido o prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentagao das razdes do recurso
(fundamentacéo), ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
contrarrazbes em igual numero de dias, que comegardo a correr no término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;
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11.4. Interposto o recurso, a Pregoeira podera rever sua decisdo fundamentadamente ou
prestar informagdes e submeter o assunto a decisdo da autoridade superior que
podera dar ou negar provimento ao recurso.

11.5. O recurso contra a decisdo da Pregoeira tera efeito suspensivo e quanto ao prazo de
validade da proposta, que somente recomegara a contar quando da decisao final da
autoridade competente.

11.6. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.7.Decididos os recursos, sera dada continuidade a sessdo publica e aos demais
procedimentos ou a autoridade competente fara a adjudicagédo do objeto a licitante
vencedor e a homologagao da licitag&o.

11.8.Nos eventuais recursos, a recorrente devera observar o seguinte:

11.8.1. A peca recursal somente sera aceita em original, podendo juntar documentos em
copias autenticadas;

11.8.2. As razbes do recurso deverao ingressar no Setor de Protocolo do Tribunal de
Contas do Estado, no Prédio-Sede, localizado na Avenida Efigénio Sales, 1155 —
Parque 10 — Manaus/AM, no horario das 7h as 15h, direcionadas a Comissao
Permanente de Licitacdo do TCE/AM.

11.8.2.1. A Pregoeira ira receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a
autoridade competente quando mantiver sua decisao.
12. DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DAS PARTES

12.1.Cabera a futura Contratada, sem prejuizo das demais obrigagcbes e
responsabilidades insertas neste Edital e no Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital):

12.1.1. Retirar a Nota de Empenho e assinar o Contrato relativos ao objeto desta licitagao;

12.1.2. Iniciar a execugao do objeto adjudicado, a partir do recebimento da nota de
empenho e assinatura do contrato, conforme solicitagdo formal do TCE-AM;

12.1.3. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execugado do objeto desta licitagao;

12.1.4. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condi¢des de
habilitagcao e qualificagdo exigidas na licitagao;

12.1.5. Promover a execugao do objeto dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
em observadncia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica;

12.1.6. Prestar todos os esclarecimentos que |he forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

12.1.7. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdao do TCE-AM, no tocante a execugao dos
Servigos;

12.2.Cabera ao TCE-AM, sem prejuizo das demais disposi¢des inseridas neste Edital e
daquelas constantes no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital):

12.2.1. Emitir a Nota de Empenho em favor da empresa vencedora da licitagdo e assinar
o Contrato relativo ao objeto desta licitacao;
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12.2.2. Supervisionar a execugdo do objeto, exigindo presteza na execugédo e corregao
das falhas eventualmente detectadas;

12.2.3. Aplicar as penalidades por descumprimento das regras estabelecidas neste edital,
no Termo de Referéncia e no Contrato;

12.2.4. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagbdes eventualmente
necessarias a execugao do objeto.

12.2.5. Efetivar a liquidagédo da despesa, nos termos do art. 63 da Lei n° 4.320/64;

12.2.6. Efetuar o pagamento devido pela execugdo do objeto, no prazo estabelecido,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

13. DAS CQNDI(}()ES DE RETIRADA DA NOTA DE EMPENHO, DA ASSINATURA E
DA VIGENCIA DO CONTRATO

13.1.Findo o processo licitatdrio, a licitante vencedora sera convocada a retirar a Nota de
Empenho e assinar o Contrato relativos ao objeto desta licitag&o.

13.1.1. A minuta do contrato € parte integrante deste Edital (Anexo IV do TR).

13.2.0 n&o comparecimento da licitante vencedora, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
uteis, apos regularmente convocada para a retirada da Nota de Empenho e/ou
assinatura do termo contratual, ensejara a aplicagdo de multa de 1% (dez por cento)
sobre o valor da proposta ou lance final ofertado.

13.2.1. O prazo mencionado acima podera ser prorrogado uma soé vez, por igual periodo,
quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado aceito pela Administracdo, conforme previsto no § 1°, do art. 64, da Lei

n° 8.666/1993.

13.3.Previamente a emissao da nota de empenho e assinatura do Contrato, verificar-se-a
se a licitante vencedora mantém as condicdes de habilitacao.

13.3.1. A ndo-manutencédo das condi¢gées de habilitagdo consignadas neste Edital ou a
nao-regularizagao de eventuais pendéncias documentais no prazo no prazo de 2
(dois) dias uteis, contado da data de ciéncia formal de tal situagao, prorrogavel por
igual periodo a critério da Administracdo, implicara decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢oes previstas neste Edital e das demais
cominagoes legais, sendo facultado a Administracdo retornar a sessao publica
da licitacdo e convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo,
para a retirada da Nota de Empenho e assinatura do Contrato, ou revogar a
licitacao.
13.4.Farao parte integrante da contratagdo todos os elementos apresentados pela licitante
vencedora que tenham servido de base a licitacdo, bem como as condi¢cdes
estabelecidas neste Edital e Anexos.

13.5. Até a assinatura do Contrato, podera ser desclassificada a proposta e/ou inabilitada a
licitante vencedora, caso o TCE-AM venha a ter conhecimento de fato desabonador
a sua habilitagdo, conhecido apods o julgamento.

13.6. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, inciso Il, da Lei n°
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8.666/93, com vistas a obtengdo de pregcos e condigbes mais vantajosas para a
Administracao.

13.7.0 contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, com base nos motivos previstos
nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79, da Lei n° 8.666/1993, assegurados a
contratada o contraditério e a ampla defesa.

13.8. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no
art. 65 da Lei n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

13.9.E expressamente vedada a subcontratacdo do objeto deste Edital, sob pena de
rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagado de penalidade prevista neste Edital.

14. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

14.1.As despesas com a contratacdo do objeto desta licitagdo serdo atendidas pelas
dotagdes consignadas no seguinte crédito orgamentario:

14.1.1. Programa de Trabalho: 01.122.0056.2466 - Manutencdo da Unidade
Administrativa

14.1.2. Natureza da despesa: 33.90.39 — 92 — Servigos de Telefonia Moveis Celular
14.1.3. Fonte de Recursos: 100

15. DO PAGAMENTO

15.1.0 pagamento sera efetuado pelo TCE-AM em até 10 (dez) dias uteis, contados da
apresentacdo da nota fiscal ou fatura, demais documentos e das certidbes de
regularidade fiscal e trabalhista validas na data de emissao do documento fiscal.

15.1.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta
corrente da CONTRATADA, conforme domicilio bancario informado por ocasiao
da apresentacdo da proposta de pregos (item 6.1.2.6. deste Edital).

15.1.1.1. Qualquer alteracdo no domicilio bancéario da contratada devera ser informada
tempestivamente ao TCE-AM.

16. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1.Se no decorrer da sessao publica da licitagdo ou na fase de contratacdo ou na fase
de execucao do objeto do presente Edital, ficar comprovada a existéncia de qualquer
irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a
LICITANTE/CONTRATADA, esta, sera sancionada com o impedimento de licitar e
contratar com o Estado e com os Municipios do Amazonas, seus 6rgaos e entidades,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicagédo de multas estabelecidas
neste instrumento convocatério e no Termo de Contrato e das demais cominagdes
legais, nos seguintes casos:

16.2. As seguintes condutas estao sujeitas a aplicagdo de multas e cominagdes legais:
16.2.1. Cometer fraude fiscal;

16.2.2. Apresentar documento falso;

16.2.3. Firmar declaracéo falsa;

16.2.4. Comportar-se de modo inidéneo;
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16.2.5. N&o retirar a Nota de Empenho e/ou ndo assinar o termo de contrato no prazo
estabelecido;
16.2.6. Deixar de entregar a documentacéo exigida no certame;
16.2.7. Nao mantiver a proposta;
16.2.8. Fraudar na execugao do contrato;

16.3.Em qualquer das hip6teses mencionadas no item 21 do Termo de Referéncia e nos
itens 16.2.1. a 16.2.8 serdo assegurados a licitante/contratada o contraditério e a
ampla defesa.

16.4.Para os fins da condigdo mencionada no item 16.2.4, reputar-se-do inidoneos atos
como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 96 da Lei n° 8.666/93.

16.5. Para condutas descritas nos itens 15.2.1 a 15.2.8 sera aplicada multa de no maximo
30% do valor da proposta aceita ou contratado.

16.6. As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as san¢des de adverténcia,
suspensao temporaria, impedimento de licitar e contratar ou declaragdo de
inidoneidade.

16.7. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

16.7.1. Se os valores das faturas forem insuficientes ou ndo houver valores a pagar por
parte do TCE-AM, fica a LICITANTE/CONTRATADA obrigada a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagéo oficial.

16.7.2. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
LICITANTE/CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para
inscricao em divida ativa.

17. DAS IMPUGNAGOES AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

17.1. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséao publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, pode impugnar este ato convocatorio ou solicitar
esclarecimentos sobre este edital.

17.2. A peticdo deve ser encaminhada a Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL),
dirigida a Pregoeira e protocolizada no Setor de Protocolo do TCE-AM, no Prédio-
Sede, localizado na Avenida Efigénio Sales, 1155 — Parque 10 — Manaus/AM, no
horario das 8h as 15h.

17.2.1. Informagdes podem ser obtidas através do telefone 3301-8150 (CPL).

17.3. A Pregoeira, que podera ser auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre
a impugnacao e prestara os esclarecimentos solicitados no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas.

17.4.Acolhida a impugnacgédo contra este Edital, sera designada nova data para a
realizagcao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragcao nao afetar a
formulacao das propostas.
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18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. As normas disciplinadoras desta licitagdo serao interpretadas em favor da ampliagéao
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que
nao comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagao.

18.2.E facultado & Pregoeira ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do
processo.

18.2.1. A inobservancia do prazo fixado pela Pregoeira ou autoridade superior para a
entrega das respostas e/ou informagdes solicitadas em eventual diligéncia ou
ainda o envio de informacdes ou documentos considerados insuficientes ou
incompletos ocasionara a desclassificacdo da proposta.

18.3. Ao Presidente do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas ou por delegagao ao
Secretario-Geral de Administracdo do TCE-AM compete anular este Pregédo
Presencial por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, e
revogar o certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato
superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

18.3.1. As licitantes n&o terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

18.4. As proponentes séo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagcéo.

18.5.Incorre em crime aquele que impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer
ato do procedimento licitatério, sujeitando-se a pena de detencdo de 6 (seis) meses a
2 (dois) anos, além de multa (art. 93 da Lei n° 8.666 de 1993).

18.6.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente no TCE-AM.

18.7.De todas as sessbes publicas realizadas para esta licitacdo sera lavrada ata
circunstanciada dos trabalhos, onde seréo registrados todos os fatos relevantes da
sessao.

18.7.1. As recusas ou as impossibilidades de assinaturas serdo registradas
expressamente na prépria ata.

18.8.Toda a documentacdo referente ao credenciamento, as propostas e a habilitagdo
sera rubricada pela Pregoeira, pela equipe de apoio e pelas licitantes presentes;

18.9. O comunicado de abertura de licitagdo sera divulgado através de publicagdo no
Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, jornal
contratado para divulgar atos do TCE e portal do TCE-AM (www.tce.am.gov.br);

18.9.1. Os demais atos pertinentes do certame, como republicagdes e retificagbes do
edital, resultado da licitagcdo, comunicados, suspensdo, e outros serao
formalizados através de publicacdo no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de
Contas do Estado do Amazonas e no portal do TCE-AM (www.tce.am.gov.br);
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18.9.2. Ao retirar o edital on-line, a licitante obriga-se a acompanhar toda e qualquer
alteracao realizada no edital e em seus anexos, se houver, no sitio eletrénico
desta Corte de Contas e no Diario Oficial Eletronico.

18.10.0s casos omissos serdo solucionados pela Pregoeira com fundamento nas
disposigcbes constantes na legislagdo pertinente, especialmente na Lei n°
10.520/2002 e Lei n° 8.666/1993, e considerando a jurisprudéncia e doutrina
existente sobre o tema.

Manaus, 26 de maio de 2017.

GLAUCIETE PEREIRA BRAGA
Pregoeira da CPL/TCE-AM

Equipe de Apoio:
Lucio Guimaraes de Gois

Arthur César Zahluth Lins
Oswaldo Demdsthenes L. Chaves Jr.
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ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

SEGER

DADOS CADASTRAIS

INSTITUICAO:

Tribunal de Contas do Estado do Amazonas

CNPJ n° 05.829.742-0001-48

ENDERECO: Avenida Efigénio Sales, 1155 — Parque Dez
CEP: 69055-736

DIREGAO MAIOR
NOME: ARI JORGE MOUTINHO DA COSTA JUNIOR
CARGO:CONSELHEIRO-PRESIDENTE

1.0BJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico Telefénico de Servico Maével
Pessoal - SMP (Mdvel-Mdvel, Mdvel-Fixo e dados), nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), com area de registro em Manaus e todas as
unidades da federacdo a ser executado de forma continua, em carater de comodato, com cessao
de 25 (vinte e cinco) acessos moveis e 35 (trinta e cinco) linhas digitais (dados) para acessos a
internet e correio eletronico por meio de dispositivo sem fio e remoto (modens USB) com
cobertura nacional, para a rede mével digital, ambos com seus respectivos chips de servicos que
totalizam 60 (sessenta), além de servicos de mensagens de texto e pacote de dados ilimitado para
acesso a internet ( acessos moéveis e modens USB), conforme as especificacdes e condi¢Oes
constantes deste instrumento e seus anexos.

1.2. O objeto desta contratacdo é composto por um lote Unico.

1.2.1. Os lances serdo oferecidos pelo valor mensal dos servicos, sendo a classificacdo das
propostas baseada no preco global (preco mensal multiplicado por 12 meses).

1.3. O Servico Mével Pessoal (SMP) compreende: o servico de telecomunicacdes movel terrestre
de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estacdes Modveis ou destas para outras
redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos de valor agregado como
mensagens, caixa postal e acesso a Internet através dos dispositivos contratados.

1.4 O servico de transmissdo de dados sem fio, que sdo sistemas de transmissdo e recebimento de
dados que utilizam meios analégicos, fazendo-se necessario o uso de modulagdo, através modens
USB, processo que, em poucas palavras, transforma dados e voz em sinais para trafego em ondas
de radiofrequéncia.
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1.5 Durante a vigéncia do contrato a CONTRATANTE podera solicitar a habilitacdo de outros
servicos que sejam implementados pela CONTRATADA em decorréncia da evolucdo da tecnologia.
Tal solicitacdo sera formalizada mediante aditamento contratual.

1.6 Por padrdo, todo e qualquer servico que possa gerar custos adicionais para a CONTRATANTE
deve ser bloqueado pela CONTRATADA sem que tal bloqueio gere qualquer custo adicional para a
CONTRATANTE.

1. CONCEITUAGCAO

2.1 Para fins deste Termo de Referéncia para contratacdo de Servicos Telefbnicos, serdo
consideradas as seguintes definicoes:

ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administracdo Publica
Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicacdes, com a funcdo de érgdo regulador das telecomunicacGes e com sede no Distrito
Federal; Pagina 28 de 76;

SERVICO DE TELECOMUNICACOES — E o conjunto de atividades que possibilita a oferta de
telecomunicacdes, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagdo
entre pontos fixos determinados, situados em areas locais distintas no territério nacional, dentro
das regides definidas no Plano Geral de Outorga;

PERFIL DE TRAFEGO — Quantitativo médio mensal em chamadas e minutos, de ligacdes telefonicas
ocorridas, em funcdo de determinados dias, horarios, periodo de tempo, tipo de chamada e
localidades ou area de numeracdo de origem e destino;

PLANO DE SERVICO — Documento que descreve as condicdes de prestacdo do servico quanto ao
seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizacdo de servicos eventuais e suplementares a eles
inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e critérios de aplicacao;

PLANO BASICO DE SERVICOS — Plano de servico de oferta obrigatdria e ndo discriminatéria a todos
os usuadrios dos servicos de telefonia, registrado na ANATEL;

PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS — Plano opcional ao Plano Basico de Servico, homologado pela
ANATEL sendo a estrutura de precos definida pela Prestadora, visando a melhor adequacdo da
prestacdo do servico para o atendimento as necessidades do mercado;

CONCESSIONARIA DE SERVICO MOVEL — Empresa que detém a concess3o para prestar servico
movel (celular ou pessoal) em uma determinada area de concesséao;

SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP) — E o servico de telecomunicacdes mével terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicacdo entre EstacGes Mdveis e de Estacdes Modveis para outras
estacBes, caracterizado por possibilitar a comunicacdo entre estacdes de uma mesma Area de
Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacGes de interesse coletivo;
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ESTACAO MOVEL — Estacdo do servico mével independentemente de assinatura ou inscricdo junto
a prestadora do servico;

REGIAO DE CONCESSAO - Area geografica delimitada pelo Ministério das Comunicacdes,
conforme o PGO na qual a concessionaria de SMP deve explorar o servi¢co, nos termos do Contrato
de concessao, observando a regulamentacdo pertinente;

SETOR - Subdivisdo geografica das regibes, constituidas de Estados e/ou Municipios, conforme
definido no PGO;

REGIAO | — compreende os Estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Bahia, Sergipe,
Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara, Piaui, Maranhdo, Para, Amap3,
Amazonas e Roraima.

AREA CONURBADA - Area de prestagdo do STFC contida nos limites do conjunto de duas ou mais
areas locais distintas cujas zonas urbanas tenham se tornado limitrofes umas das outras,
constituindo um todo continuamente urbanizado, podendo ser separadas por rios, lagos, baias,
bragos oceanicos ou por distancia de até mil metros;

USUARIO — Pessoa que utiliza o servico de telefonia, independentemente de assinatura ou
inscricdo junto a prestadora do servico;

LICITANTE — Pessoa juridica que tomou conhecimento do presente Edital e seus Anexos e que
acorreu ao respectivo certame;

LICITANTE VENCEDORA - Pessoa juridica habilitada neste procedimento licitatorio e detentora da
proposta mais vantajosa, para quem for adjudicado o objeto desta licitacao;

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS — E o documento a ser utilizado para demonstrar o
detalhamento das varidveis que incidem na formacdo do preco dos servicos;

ROAMING NACIONAL — Ocorre quando um terminal mdvel se registra e passa a operar em uma
rede celular pertencente a uma area de registro diferente daquela em que ele é assinante do
servico;

ROAMING INTERNACIONAL - E a capacidade de um terminal mével continuar funcionando em
redes compativeis mesmo que fora do pais no qual foi adquirido e registrado.

MODEN - O modem é um dispositivo eletronico que modula um sinal digital em uma onda
analégica, pronta a ser transmitida pela linha telefénica, e que demodula o sinal analdgico e o

converte para o formato digital original.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

3.1 Esta contratacdo tem por finalidade o fornecimento de acesso mdvel para a comunicacdo de
autoridades e servidores ocupantes de cargos estratégicos do Tribunal de Contas do Estado do
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Amazonas, no exercicio de suas atividades, entre as quais se incluem missdes nacionais e
internacionais.

3.2 Com o objetivo de disponibilizar um canal de acesso Internet para auxiliar os trabalhos
externos desempenhados por autoridades do TCE/AM, optou-se pela utilizacio de modens USB
devido as caracteristicas de independéncia de energia elétrica, facilidade de transporte e
instalacdo e possibilidade de uso de computadores de mesa (desktops) quanto portateis
(Notebooks).

3.3 Pretende-se ainda, por meio desta contratacdo, garantir a continuidade dos servicos de
comunicacdo de voz e dados via rede mdével no TCEAM, a fim de evitar transtornos pela falta de
tais servicos, haja vista que a partir de junho de 2017 encerrar-se-a a vigéncia do atual contrato n.2
01/2011 com a empresa Oi Movel S.A.

3.4 O servico de telefonia moével, de abrangéncia nacional, a ser prestado para este TCEAM é
indispensavel para manter uma eficiente comunicagao e o bom funcionamento das atividades
desenvolvidas. Possui a caracteristica de servigo continuado essencial, pois se constitui em uma
necessidade permanente da Administracdo Publica, ndo podendo ser paralisado, sob pena de
prejuizo a comunicacdo/trafego de dados moéveis e ao desenvolvimento das atividades-fim do
Orgio Publico. O carater continuado também se manifesta pelo fato de que o servico de telefonia
movel ndo é passivel de divisdo ou segmentacdo ao longo do tempo, e sim posto a disposicao de
forma permanente aos usuarios.

3.5 A contratacdo sera efetivada mediante a utilizagdo do critério de julgamento de “Menor Valor
Global”, visando viabilizar o adequado gerenciamento dos fornecimentos e da prestacdao dos
servicos e evitar asua interrupcdo ndo programada, e afastando riscos de eventuais prejuizos a
administracdo e/ou de comprometimento da qualidade dos diversos itens que compdem o servico
de telefonia movel.

3.6 A adocdo de smartphones tem como objetivo o atendimento a crescente demanda por servigos
corporativos disponibilizados nos sitios institucionais e também de outros érgdos, tais como:
correio eletronico institucional (e-mail), servico de mensagem instantanea, nuvem de dados
corporativa, dentre outros.

3.6.1 Dada a necessidade de compatibilidade entre os equipamentos/softwares/materiais ja
existentes e em uso pelas autoridades e servidores do TCEAM, que sdo, quase que em sua
totalidade, dispositivos Android e Iphones, manteremos os mesmos sistemas, Android e I0S,
para essa nova aquisicdo, uma vez que devera substituir os aparelhos hoje em uso.

3.6.2 Optou-se também, pela aquisi¢do de 18 (dezoito) dispositivos com sistema operacional
I0S9 ou superior dos 25 (vinte e cinco), uma vez que é necessaria a substituicido dos
equipamentos existentes e que possuam total integracdo com os tablets (IPAD) ja utilizados
pelas autoridades, gerando assim a entrega de servigos compativeis aos usuarios, com
facilidade no uso e niveis de seguranca satisfatorios.
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3.7 0 agrupamento dos itens em lote Unico levou em consideragcao questdes técnicas, uma vez
que ndo podem ser separados e oferecidos por operadoras diferentes, bem como o ganho de
economia em escala, sem prejuizo a ampla competitividade, uma vez que existem no mercado
varias empresas com capacidade de fornecer os servicos na forma em que estdo agrupados
nesta especificacao, em conformidade com o art. 82, caput e §22 do Decreto n.2 7.892/2013.

3.8 Todos os itens do lote guardam correlacao entre si, pois sdao necessarios para a
implantacdo do Servico de Telefonia Movel Pessoal.

3.9 As obrigacoes decorrentes da presente licitacao sera (do) formalizada(s) por meio de
Contrato(s), a ser(em) celebrado(s) entre o Estado do Amazonas, por intermédio do TCEAM,
doravante denominada CONTRATANTE, e o licitante vencedor, doravante denominada
CONTRATADA e observara os termos da Lei no 8.666, de 1993, Lei no 10.520, de 2002, do
Decreto no 5.450, de 2005, do Decreto no 3.555, de 2000, deste Termo de Referéncia e do
Edital, cuja minuta sera submetida a exame prévio e aprovag¢do da Diretoria Juridica e demais
normas pertinentes.

3.10 Se o licitante vencedor recusar-se injustificadamente a assinar o termo de contrato no
prazo estabelecido, serd convocado outro licitante, observada a ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, sujeitando-se o licitante desistente as penalidades previstas neste
Termo de referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das demais cominagdes legais.

3.11 Antes da assinatura do Contrato sera verificada pela CONTRATANTE, por meio de
consulta online ao SICAF, a comprovacao de regularidade do cadastramento e habilitacdo do
licitante vencedor, bem como, sera procedida consulta ao CADIN (Cadastro Informativo de
Créditos Nao Quitados do Setor Publico Federal), de que trata a Lein® 10.522,de 2002, ao
CEIS (Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas), de que trata a Portaria CGU no
516, de 2010, e ao CNDT (Certiddao Negativa de Débito Trabalhista), aprovada pelo Decreto-Lei
n® 5.452, de 12 de maio de 1943, lista de inidoneos do TCU e CNJ, visando aferir eventual
sancdo aplicada a contratada cujo efeito torne-a proibida de contratar com a Administracgao,
devendo o resultado da consulta ser impresso e juntado ao processo.

3.12 O Contrato resultante da presente licitacdo s6 terd validade depois de aprovado pelo
Conselheiro-Presidente do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas e eficacia apés a
publicagdo, por extrato, no Didrio Oficial Eletronico.

3.13 Incumbe a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo do extrato do Contrato
no Diario Oficial Eletronico, até 20 (vinte) dias da data de sua assinatura.

4. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

4.1. O servico de telefonia mével pode ser enquadrado na categoria de servico de natureza
comum, para fins do disposto no art. 42, do Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005, pois os seus
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital por meio de
especificacGes usuais no mercado. O servico de telefonia mdvel e modens de dados pode ser
descrito por especificacbes gerais, por meio de planos para o uso de dados mdveis, recursos
digitais e chamadas telefonicas, pela operadora, de conhecimento publico, sem prejuizo da
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gualidade do que se pretende contratar. Por fim, o servigo possui caracteristicas padronizadas e se
encontra disponivel, a qualguer tempo, num mercado proprio.

4.2. Como se trata de atividade-meio, instrumental e complementar a area de competéncia legal
do orgado licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de
cargos, torna-se necessdria a contratacao do mesmo na forma preconizada pelo Decreto n° 2.271,
de sete de 31 julho de 1997. O servigo a ser contratado ndo exige dedicacdo exclusiva de mao-de-
obra dos trabalhadores da contratada, pois o servico de telefonia movel possui um plano de
habilitacdo e ativacdo dos modens e aparelhos celulares objetivando a plena fruicdo de todos seus
recursos e funcionalidades, sendo desnecessdria a presenca continua de um técnico especializado.
Desta forma, a contratada serd a responsdvel por prover todos os meios necessarios a perfeita
consecucdo dos servicos de manutencao.

4.3. A contratacdo ora tratada também serd regida, no que couber, pelas disposicdes insertas na
Instru¢do Normativa SLTI/MP n.2 02, de 30/04/2008, e suas alteragGes (IN SLTI/MP n.2 3, de
15/10/2009, IN SLTI/MP n.2 4, de 11/11/2009, IN/SLTI n.2 05, de 18/12/2009, IN/SLTI n.2 06, de
23/12/2013, IN/SLTI n.2 03/2014, de 24/06/2014, e Instrucdo Normativa n.2 4 de 19 de margo de
2015); e nas demais disposicGes a serem estabelecidas no Edital e seus Anexos.

4.4 Adicionalmente, ainda serdo aplicdveis a contratacdo do objeto do presente Termo de
Referéncia as regras dispostas na Lei n.2 10.520, de 17 de julho de 2002; no Decreto n.2 3.555, de
08 de agosto de 2000 e alteracbes posteriores; no Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005; na Lei
Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006, no Decreto n.2 8.538/2015, no Decreto n.2
7.983/2013, e, subsidiariamente, as normas da Lei n.2 8.666/93 e suas alteracdes.

5. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1. Servico Movel Pessoal (SMP) nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa
Distancia Internacional (LDI), para 25 (vinte e cinco) acessos moveis e respectivas linhas
telefénicas, com area de registro em Manaus e em todas as unidades da federacdo de acordo com
a descricdo abaixo:

Iltem 1 — Servico de assinatura;
ltem 2 — Servigo tarifa zero intragrupo;
ltem 3 — Servico de Gestdo Online;

ltem 4 — Servigo Telefénico Mdével-Mdvel INTRA-OPERADORA no Plano Pds-pago e na modalidade
Local (VC1), assim entendidas as ligacdes oriundas da Area de Mobilidade em que esta
compreendida a Estacdo Movel para telefones Mdveis nesta mesma area utilizando a rede da
mesma operadora que originou a chamada. (SMP-MM-I0).

ltem 5 — Servico Telefonico Mével-Mével EXTRA-OPERADORA no Plano Pds-pago e na modalidade
Local (VC1), assim entendidas as ligacdes oriundas da Area de Mobilidade em que esta
compreendida a Estagdao Movel para telefones Mdveis nesta mesma drea utilizando a rede de
operadora distinta daguela que originou a chamada. (SMP-MM-EQ).
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ltem 6 — Servico Telefonico Movel-Fixo INTRA-OPERADORA ou EXTRA-OPERADORA no Plano Pés-
pago e na modalidade Local (VC1), assim entendidas as ligacdes oriundas da Area de Mobilidade
em que esta compreendida a Estacdo Movel para telefones fixos nesta mesma area utilizando a
rede de qualquer operadora. (SMP-MF-QO).

ltem 7 — Servico Telefénico Modvel-Fixo INTRA-OPERADORA na modalidade Longa Distancia
Nacional (VC2 — 35% e VC3 — 65%) que abrange as ligacdes originadas em telefones méveis da Area
local e destinadas a telefones fixos da mesma operadora com Cédigo Nacional diferente da area
Local, em todo o pais (LDN-MF-I0).

Iltem 8 — Servigo Telefénico Mdédvel-Fixo EXTRA-OPERADORA na modalidade Longa Distancia
Nacional (VC2 — 35% e VC3 — 65%) que abrange as ligacdes originadas em telefones méveis da Area
local e destinadas a telefones fixos de outra operadora com Cddigo Nacional diferente da area
Local, em todo o pais (LDN-MF-EQ).

Item 9 — Servico Telefénico Movel-Movel INTRA-OPERADORA na modalidade Longa Distancia
Nacional (VC2 -35% e VC3 —65%), que abrange as ligacbes originadas em telefones méveis da
Area Local e destinadas a telefones méveis da mesma operadora com Cédigo Nacional diferente da
area Local, em todo o pais (LDN-MM-10).

Item 10 — Servigo Telefénico Mdvel-Mdvel EXTRA-OPERADORA na modalidade Longa Distancia
Nacional (VC2 — 35% e VC3 — 65%), que abrange as ligacGes originadas em telefones mdveis da
Area Local e destinadas a telefones méveis de outra operadora com Cédigo Nacional diferente da
area Local, em todo o pais (LDN-MM-EO).

ltem 11 — Servico Telefonico na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises abaixo
relacionados, que abrange as ligacGes originadas de telefones modveis da area local para os
telefones da Regido 1 (LDI-R1): - EUA (exceto Havai e Alasca), Canada, Finlandia, Noruega, Suécia,
Bélgica, Holanda, Austria, Dinamarca, Argentina, Chile, Japdo, Australia, Portugal, Franca, Espanha,
Italia, Reino Unido, Irlanda, Alemanha, Suica, Coréia do Sul, China, Grécia e Israel;

ltem 12 — Servico Telefonico na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises abaixo
relacionados, que abrange as ligacGes originadas de telefones modveis da area local para os
telefones da Regido 2(LDI-R2): - Demais paises da América e da Europa;

ltem 13 — Servico Telefonico na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises abaixo
relacionados, que abrange as ligacbes originadas de telefones modveis da area local para os
telefones da Regido 3 (LDI-R3): - Demais paises da Asia, Africa, Oriente Médio, Oceania e llhas do
Pacifico;

ltem 14 — Servico Telefénico na modalidade Longa Distancia Internacional para os paises abaixo
relacionados, que abrange as ligacdes originadas de telefones modveis da area local para os
telefones da Regido 4 (LDI-R4);

- Demais paises e territorios ndo listados nas regides anteriores;



"y

TRIBUNAL DE CONTAS Dd ESTADO DO AMAZONAS
Comissdo Permanente de Licitagdo

ltem 15 — Envio de mensagem de texto (SMS) a partir da Estacdo Modvel para outra estacdo movel
da mesma operadora (SMS-10).

ltem 16 — Envio de mensagem de texto (SMS) a partir da Estacdo Modvel para outra estacdo movel
de operadora diferente (SMS-EQ);

ltem 17 — Envio de mensagem multimidia (MMS) a partir da Estacdo Mdvel, mesmo quando esta
estiver na condicdo de roaming(MMS);

Item 18 — Acesso a caixa postal (CX POSTAL);

Item 19 — Assinatura de Servicos de Dados acesso a Internet — 5gb (DADOS).

5.2. 35 (trinta e cinco), modens USB, com seus respectivos chips de transmissdao de dados sem fio,
em regime de comodato, para Acesso a Internet Movel Banda Larga, com tecnologia 3G ou
superior para utilizagdo em computador portdtil (notebook), com alcance nacional, acesso a
internet ilimitado, com franquia mensal de 10GB podendo ter a velocidade de acesso reduzida,
conforme norma da ANATEL uma vez atingida a franquia mensal de dados.

a) Assinatura de Servigos de Dados acesso a Internet — gb (DADOS);
b) Velocidade minima do acesso deverd ser de 1 Mbps;
c) O pacote/franquia de transmissdo de dados devera ser ilimitado;

d) O servico de transmissdo de dados contratado devera contemplar a possibilidade de se utilizar
acesso em todas nas Unidades da Federacdo onde a contratada possua drea de cobertura de rede
celular, sem custos adicionais para a contratante, de forma automatica, sem necessidade de
solicitacdo ou configuracdo adicional.

e) No Estado onde a contratada ndo possuir cobertura o acesso deverd estar inicialmente
blogueado. Fica a critério da Contratante, por meio do gestor ou pessoa designada, solicitar
desbloqueios esporadicos para utilizacdo do servico em roaming nacional ou internacional.

f) No caso de o equipamento apresentar reincidéncia de problema 3 vezes no periodo de 60
(sessenta) dias esse devera obrigatoriamente substituido por equipamento novo com as mesmas
caracteristicas e funcionalidades ou superior, sem Onus para a contratante.

6 — DOS APARELHOS E RESPECTIVOS SERVICOS
6.1 Prestacdo de servicos de dados (acesso a Internet de banda larga) com alcance nacional e

internacional sem limite de trafego de dados, a partir de aparelhos cedidos em carater de
comodato pela CONTRATADA, de acordo com a tabela abaixo:

DISPOSITIVOS - QUANTIDADES APARELHO TIPO | APARELHO TIPO I
Aparelho Celular 25 Sistema 10S9 Android
Modens 35 - -
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6.2 Servico de Deslocamento Internacional para ligacdes recebidas em roaming internacional nos
paises Argentina, Paraguai, Portugal e Uruguai, no continente americano, europeu, asiatico,
africano e nos paises da Oceania.

6.2.1. A descricdo de cada aparelho se encontra no anexo |l.

6.3. Os dispositivos moveis e chips devem ser entregues a partir da solicitacdo da contratante. Os
chips deverdo ser habilitados de acordo com a demanda e solicitacdo da CONTRATANTE.

6.3.1. A CONTRATANTE pagara somente pelas linhas ativadas. Linhas sem solicitacdo de ativacdo
por parte da Contratante, ndo deverdo ser cobradas.

6.4. Os planos de dados devem ser habilitados de acordo com a demanda e solicitacdo da
CONTRATANTE.

6.5. Para a prestacdo do Servico Modvel Pessoal (SMP), a CONTRATADA devera permitir a
habilitacdo individual dos acessos modveis e fornecer os aparelhos, com chips, no padrdo GSM,
habilitados e compativeis com sua rede de telefonia mével, na quantidade solicitada pela
contratante.

6.6. Para a facilidade de roaming internacional nos paises onde ndao houver condicGes técnicas de
uso dos aparelhos adquiridos neste certame, a CONTRATADA devera fornecer, no prazo de 72
(setenta e duas) horas, contados da solicitacdo, aparelhos (kits) especificos compativeis com a
tecnologia da regido a ser visitada.

6.7. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numérica,
devendo esta manter os nimeros e/ou a(s) faixa(s) de numeracdo utilizados pela CONTRATANTE,
sem Onus para aquela, e independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente
vinculado. A CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés) dias Uteis estabelecido pela ANATEL
para a realizacdo deste servico.

6.8. O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automadtica, sem custo adicional e sem
a necessidade de habilitacdo do acesso moével ou de qualquer outro equipamento, em todo o
territério nacional.

6.9 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada,
consulta, conferéncia, identificacdo de chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service)
bidirecional e icones de servicos, como correio de voz e SMS.

6.10. Para o Servico Movel Pessoal, os pardametros para a medicdo da qualidade sdo aqueles
definidos na regulamentacdo expedida pela ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestdo da
Qualidade da Prestacdo do Servico Mdvel Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | a Resolugdo n.2 575, de 28
de outubro de 2011).

6.11. Os equipamentos a serem entregues deverdo operar na Ultima tecnologia comercializada
pela empresa na area local.
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6.12. A empresa devera trocar os aparelhos, se solicitados pela contratante, quando da renovacgdo
por mais 12 meses.

6.13. Os servicos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem Onus para os Orgaos
contratantes:

6.13.1. Habilitacao;
6.13.2. Escolha ou troca de niumero;
6.13.3. Custo de sindicancia e ligacGes provenientes de clonagem da linha celular;

6.13.4. Facilidades de identificador de chamadas, conferéncia, chamada em espera, ndo perturbe e
ocultacdo do numero da linha no identificador de chamadas do telefone de destino;

6.13.5. Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

6.13.6. Reativacdo de numero de linha;

6.13.7. Servico de caixa eletronica de mensagens (secretaria eletronica);
6.13.8. Adicional de chamadas; e

6.13.9. Deslocamento.

6.13.10. Disponibilizacdo de ferramenta on line (conta on line) para consulta ao detalhamento das
faturas e dos servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato ou aos usuarios.

6.13.11. Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo Territorio Nacional e, sob demanda, para uso

internacional.

7. DO LOCAL E CONDICOES DE IMPLANTACAO DOS SERVICOS

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. Efigénio Sales, 1155 Parque 10, Manaus/AM - CEP: 69055-736

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO E DO PRAZO DE INiCIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

8.1 Para o servico de manutencdo e suporte, o contrato terd vigéncia por 12 (doze) meses, a partir
da data de sua assinatura, podendo ter a sua duracdo prorrogada por sucessivos periodos até o
limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n2 8.666/93;

8.2 Para caracterizar o servico continuo de um determinado servi¢co, deve-se considerar a “sua
essencialidade para assegurar a integridade do patrimonio publico de forma rotineira e
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permanente ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo, de
modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o
cumprimento da missdo institucional” (TCU. Acérddo n2 132/2008 — Segunda Camara. Relator: Mi-
nistro Aroldo Cedraz. Data do Julgamento: 12/02/2008).

8.3 O prazo total para instalacdo e testes sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do
contrato.

9. PERIODO DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS

A prestacdo do servico sera de 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do Instrumento Contratual, salvaguardados os casos de interrupcoes
programadas, e informadas antecipadamente pela Operadora, assim como serdo mantidos
disponiveis em tempo integral um canal para solu¢do de eventuais problemas no servico, sob pena
de multa prevista no Instrumento Contratual em caso de corte ou interrupcdo de comunicacdo dos
servicos da empresa vencedora, quando comprovada sua responsabilidade.

10. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1 Cumprir fielmente o que estabelece o Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos;

10.2 Acompanhar a prestacdo dos servicos e execucdo do contrato por meio de servidor a ser
designado como Fiscal do Contrato, aplicando as san¢®es administrativas quando cabiveis,
assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio

10.3 Assegurar-se da boa prestacdo dos servicos verificando sempre o seu bom desempenho;

10.4 Documentar ocorréncias havidas e controlar as ligacGes realizadas;

10.5 Fiscalizar o cumprimento das obrigacGes assumidas pela contratada inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servigos, que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e

aceitos pelo contratante, ndo deve ser interrompida;

10.6 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execuc¢do do contrato, em especial, aplicacGes
de sancdes e alteracdes do contrato;

10.7 Relacionar as dependéncias das instalacoes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que
serdo disponibilizados para a execucdo dos servicos, quando for o caso, com a indicacdo do
respectivo estado de conservacao;

10.8 Permitir o acesso dos empregados da contratada, quando necessario, para execucdao dos
servigos;

10.9 Disponibilizar os locais e equipamentos onde os servicos serdo prestados, para visitacao das
prestadoras, mediante prévia solicitacdo de agendamento;
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10.10 Prestar aos funcionarios da contratada as informacbes e os esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados;

10.11 Proporcionar a contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servigos contratados;

10.12 Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham
ser solicitados pelo consultor designado pela CONTRATADA.

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere
a implantacao, operacao e niveis de servico.

11.2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou
no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacdes estabelecidas por regulamentacdao da ANATEL.

11.3. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos,
independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

11.4. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupcoes programadas.

11.5. Fornecer niumero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento
do servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem estiver designar, um
atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizacdo
de central de atendimento estilo Call Center.

11.6. Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo
para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da
execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia.

11.6.1. O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a assinatura do
contrato.

11.6.2. No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de
comunicagao de seu substituto até o fim do préximo dia util.

11.7. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 2 (dois) dias uteis, por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacao.
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11.8. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz.

11.9. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos servicos do
Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

11.10. Acatar as orientacoes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

11.11. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se
refiram a CONTRATADA, independente de solicitagao.

11.12. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade ou atualidade nos servicos
e prestar os esclarecimentos e orientacdes julgados necessarios.

11.12.1. Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o
Servico Mével Pessoal (SMP), a CONTRATANTE podera solicitar a migracdo, sem 0Onus, para
essa tecnologia, desde que os aparelhos fornecidos tenham suporte para a mesma. Caso
contrdrio, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos acessos e
nas trocas de aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia.

11.13. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento
dos servicos prestados de voz, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico compativel com
Microsoft Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob demanda, em arquivo de texto no formato
TXT, no padrdo FEBRABAN (versdo 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo
detalhes das chamadas (numero chamado e chamador, duracdo, data e hora da chamada,
outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme precos
contratados no processo licitatério.

11.13.1. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal
ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha
deve ser feito sempre em uma nova pagina.

11.13.2. O detalhamento da utilizacdo do servico de dados também podera ser solicitado a
CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3 (trés) dias uteis, contados da
solicitacdo por e-mail, em formato eletronico compativel com o descrito neste Termo de
Referéncia.

11.14. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar as solicitacdes relativas a esta contratacdo, tais como
manutencao, configuracdo, entre outros.

11.15. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordindrio ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adocao das
medidas cabiveis.
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11.16. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo
da licitacdo oriunda deste Termo de Referéncia.

11.17. Assumir inteira responsabilidade, técnica e operacional, do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipdtese, transferi-la a outras empresas por problemas de
funcionamento do servigo.

11.17.1. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua origem fora do
escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as informagOes técnicas com a
devida analise fundamentada que comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer
Onus para esta.

11.18. Nado fazer uso das informacdes prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em absoluto
cumprimento ao contrato em questdo.

11.19. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servico desta
contratacdo, respeitando as hipdteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de
sigilo de telecomunicagdes.

11.19.1. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na prestacdo de servicos
da CONTRATADA ensejarad a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de
outras providéncias nas demais esferas.

11.20. Assinar o Termo de Compromisso (constante do Anexo lll) com declaragcdo de manutencao
de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no érgdo ou entidade em razdo do
trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razdo, devera providenciar o termo de
ciéncia da declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas vigentes no érgao ou
entidade, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos
na contratacao.

11.21. Sujeitar-se aos acréscimos e supressoes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei
n°® 8.666/93, ou seja, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

11.22. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢co, bem como
zelar pela integridade da comunicacao.

11.23. Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante, receber a prestacdo do
servico SMP e caixa postal (correio de voz), em redes de outras operadoras de servico sem
custo adicional.

11.24. Providenciar o servico referente a bloqueio quando solicitado pela CONTRATANTE.

11.25. A CONTRATADA ndo podera cobrar por ligagdes e/ou servigos a partir da referida solicitagcdo
de bloqueio, e tal cobranca apenas podera ocorrer quando da solicitacdo de desbloqueio
pela CONTRATANTE e o restabelecimento completo da prestacdo do servico pela
CONTRATADA.
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11.26. O bloqueio dos dispositivos mdveis somente podera ser executado por solicitacdo de
representante credenciado da CONTRATANTE. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o
servico de troca de numero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra para a
CONTRATANTE.

11.27. Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal (correio de voz).

11.28. No caso de identificacdo de clonagem, providenciar em até 1 (um) dia util a reparacédo, de
forma que ndo haja interrup¢ao dos servicos, devendo permanecer o mesmo nimero do chip
substituido.

11.29. Proceder a orientacdo necessaria para configuracdo e operac¢do dos recursos tecnoldgicos
dos aparelhos, no momento da entrega dos mesmos.

11.30. Atender as solicitacdes de servicos de habilitacdo, troca de nimero, entrega de aparelhos
ou qualquer outro tipo de servico eventualmente solicitado, somente por preposto
designado.

11.31. Na hipdtese de extravio, perda ou roubo do aparelho, a CONTRATADA devera repor o
aparelho no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a pedido do Gestor do Contrato, e inserir o
valor do mesmo na préoxima fatura da respectiva linha telefénica, com vistas ao
ressarcimento por parte da CONTRATANTE, conforme o caso. Alternativamente a inclusdo do
valor em fatura para ressarcimento, o Gestor do Contrato poderd optar para que a
CONTRATANTE restitua o bem, de mesma marca e modelo, a CONTRATADA.

11.32. Nos casos mencionados neste item, o valor do aparelho devera ser estabelecido com base
no preco de mercado sem planos contratados, de caracteristicas conforme documento
denominado “Caracteristicas Minimas dos Aparelhos e Acessérios” anexo Il do Termo de
Referéncia, confrontado com pelo menos mais 2 (dois) orcamentos, sendo aceita pesquisa
em sitios especializados, e previamente aprovado pela CONTRATANTE.

11.33. A CONTRATADA deverd fornecer 1 (um) aparelho adicional para cada 50 (cinquenta)
aparelhos do mesmo tipo contratado, como unidade de reposicdo para os casos de
ocorréncia de defeito. Caso a contratacao daquele tipo de aparelho seja maior que 10 (dez)
unidades e ndo alcance 50 (cinquenta) unidades a CONTRATADA devera fornecer 1 (um)
aparelho adicional de reserva e caso a quantidade de unidades contratadas seja inferior a 10
(dez) unidades ndo havera obrigatoriedade de fornecimento de aparelho reserva.

11.34. Se comprovado que o defeito ndo foi ocasionado por mau uso, o reparo ou substituicdo
dos aparelhos devera ser feito em 10 (dez) dias uteis, contados a partir da notificacdo a
CONTRATADA, e ndo pode representar nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

11.35. Bloquear previamente o uso dos servicos de dados em deslocamento internacional,
chamadas para codigos de acesso 0300, 0500, 0900 e similares, auxilio a lista (102), Hora
Certa (130) e similares, servicos recebidos a cobrar (chamadas, SMS e etc.), salas de jogos e
de bate-papos, sorteios e eventos via SMS e MMS, bem como utilizagao avulsa de servigos de
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dados por meio dos terminais que ndo tenham assinatura de dados contratada e quaisquer
servicos tarifados ndo cobertos pelo contrato. Realizar a entrega dos aparelhos e as
habilitacdes de linhas conforme demanda da CONTRATANTE, mediante Ordem de Servico
(OS) ou documento eletronico.

11.35.1. A entrega e habilitacdo incluindo a verificacdo de que os aparelhos constam da lista
previamente aprovada, devera ser realizada no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos,
contados do recebimento da notificacdo.

11.35.2. Os aparelhos moéveis serdo fornecidos pela CONTRATADA, em regime de comodato,
observando-se que ndo sera objeto de pagamento, a titulo de habilitacdo, qualquer taxa de
servico para a ativacao dos aparelhos.

11.35.3. Os aparelhos méveis deverdo ser entregues a CONTRATANTE de acordo com os prazos de
habilitacdo definidos deste Termo de Referéncia, incluindo todos os acessérios necessarios a
plena utilizagdao dos servigos contratados, tais como carregador de bateria, cabos de dados,
manual do usuario, etc.

11.35.4. Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida ou qualquer defeito de
operacdo, os respectivos aparelhos serdo recusados, ficando a CONTRATADA obrigada a
apresentar novos aparelhos, de mesma marca e modelo, observado o prazo previsto para a
entrega dos aparelhos constante deste termo.

11.36. Prover cobertura, de modo que se possa realizar chamadas e transmissdo de dados com boa
gualidade de servico em todos os andares do Edificio-Sede da CONTRATANTE, em Brasilia,
inclusive no subsolo.

11.36.1. Caso seja necessario, deverdo ser instalados instalar reforcadores de sinais (ERB's),
ficando por conta da CONTRATADA todos os custos com equipamentos e/ou servigos
necessarios para cancelar o ponto de sombra entdo detectado.

11.36.2. A CONTRATADA tera um prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do Contrato,
para implementacdo do sistema solicitado no item anterior.

12. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 O valor estimado para os gastos com os servi¢cos objeto do presente pregdo no periodo de 12
(doze) meses € de RS 294.120,00, incluindo os aparelhos telefénicos, modens com os respectivos
chips.

Obs.: O valor unitario do minuto relacionado no quadro do lote 1, refere-se as pesquisas realizadas
no endereco eletrénico da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL), bem como no site
comprasnet em licitacgbes de mesma natureza, realizadas recentemente, e proposta de uma
operadora).

12.2 O TCEAM, para o julgamento do menor preco global, levara em consideracdo o quantitativo e
a pesquisa de precos de mercado ora realizada, a qual resultou na seguinte estimativa abaixo de
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valores unitarios.

12.3. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA por intermédio de Ordem Bancaria, que serd
emitida no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado do aceite definitivo do objeto, compreendida
nesse periodo a fase de ateste da Nota Fiscal/fatura - a qual conterd o endereco, o CNPJ, os
numeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, o nimero da Nota de Empenho e
a descricdo clara do objeto — em moeda corrente nacional, de acordo com as condicdes constantes
na proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

12.3.1. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, até o 50 (quinto) dia util do més
subsequente a execugdo do objeto, a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas
afetas ao pagamento.

12.3.2. Para execug¢ao do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, ao
Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, CNPJ n? 05.829.742/0001-48.

12.4. A emissdo da ordem bancaria sera efetivada apds a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e
atestada pelo Fiscal do contrato e ter sido verificada a regularidade da CONTRATADA, mediante
consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ e a Certiddo Negativa (ou Positiva com
efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovacdo, dentre outras coisas, do
devido recolhimento das contribuicGes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos
estaduais e federais, conforme cada caso.

12.4.1. Os respectivos documentos de consulta ao SICAF e as demais certidGes deverdo ser
anexados ao processo de pagamento.

12.4.2. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento se reiniciara apos a
regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus
para a CONTRATANTE.

12.4.3. Constatada a situacdo de irregularidade em quaisquer das certidées da CONTRATADA, a
mesma serd notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja executado, para,
num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa.

12.4.3.1. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem
anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

12.4.3.2. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Administracdo devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal e
trabalhista quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado pela Administracdo, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.
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12.4.3.3. Persistindo a irregularidade, a Administracdo devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual em execugdo, nos autos dos processos administrativos correspondentes,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

12.4.3.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdao, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

12.4.3.5. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do 6rgao
ou entidade contratante, ndo sera rescindido o contrato em execu¢do com empresa ou
profissional inadimplente no SICAF.

12.4.3.6. A critério da CONTRATANTE, poderao ser utilizados os créditos existentes em favor da
CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas, indenizagdes,
inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

LOTE UNICO
gl;/lsl:(;a?ervu;o Movel Unidade de Quantitativo/Mensal Preco Médio Preco Médio
Item Medic¢io Unitério /Min Mensal (R$)

1. VC1 moével-fixo | Minuto R$ 0,40 R$ 560,00
2.~ VClmévelx Minuto R$ 0,40 R$ 560,00
movel (intragrupo)
3. VCImovelx 1 yp o 1.400 R$ 0,40 R$ 560,00
movel (mesma operadora)
. VCImévelx e o 1.400 R$ 0,40 R$ 560,00
movel ( outra operadora)
5. DSL1 Minuto 600 R$ 0,40 R$ 240,00
6. DSL 2 Minuto 600 R$ 0,40 R$ 240,00
7. Torpedo (SMS) Pacotes 270 R$0,20 R$ 54,00
8. MMS Unidade 270 R$ 0,20 R$ 54,00
9. Pacote de Dados
Ilimitados 4 G, com franquia | Mensalidade 25 R$ 109,90 R$ 2.747,50
de 3Gb
10. Transmissio de
Dados por meio de conexdo
USB de 3 Gb com franquia Unidades 35 R$ 79,90 R$ 2.796,50
de dados ilimitado de 3Gb
ou superior
11. Assinatura .

. . .. Mensalidade 25 R$ 109,90 R$ 2.747,50
Bésica Linhas Moéveis
12. Assinatura .
Basica Modens 3G/4G Mensalidade 35 R$ 79,90 R$ 2.796,50
13. VC2 mével-fixo | Minuto 800 R$ 0,60 R$ 480,00
14, VC2 mével- Minuto 800 R$ 0,60 R$ 480,00
movel (mesma operadora)
15. VC2 mével-mével |y oo 800 R$ 0,60 R$ 480,00
(outra operadora)
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16. VC3 moével-fixo | Minuto 800 R$ 0,60 R$ 480,00
17. VC3 movel-mével |\ o 800 R$ 0,60 R$ 480,00
(mesma operadora)

18. V3 movel-mével |\ 800 R$ 0,60 R$ 480,00

(outra operadora)

19. VCL-R (mével- |y o R$ 0,40 R$ 560,00
fixo em Roaming)

20. VCR (mével- Minuto R$ 0,40 R$ 560,00
movel em Roaming

21. Roaming

Internacional - valor Minuto R$ 4,50 R$ 6.300,00
estimado mensal

22. Portabilidades Unidade 25 R$ 0,00 R$ 0,00

23. Assinatura Mensalidade 60 R$ 4,90 R$ 294,00
Béasica Gestdo Controle

VALOR MENSAL | R$ 24.510,00

VALOR TOTAL ANUAL | R$ 294.120,00

Observacgoes:

VC1 Mével x Fixo: Chamadas originadas e terminadas na area de registro do assinante,
destinadas a assinantes do servigo fixo.

VC1 Moével x Mdvel: Chamadas originadas e terminadas na area de registro do assinante,
entre assinantes do Servico de Telefonia Mével da mesma operadora.

VC1 Movel x Movel (intra-grupo): Chamadas originadas e terminadas entre os terminais
contratados na area de registro dos mesmos (ligacdes gratuitas).

VC1 movel-mével (outra operadora) Chamadas originadas e terminadas na drea de registro
do assinante, entre o assinante do Servico de Telefonia Mével com outra operadora.

VC2 Moével x Fixo: Chamadas originadas e terminadas na drea onde o primeiro digito do
DDD de origem da chamada é igual ao primeiro digito do DDD de destino, para assinantes
do servico fixo.

VC2 Moével x Movel: Chamadas originadas e terminadas na area onde o primeiro digito do
DDD de origem da chamada é igual ao primeiro digito do DDD de destino, para assinantes
do Servigo de Telefonia Movel da mesma operadora.

VC3 Moével x Fixo: Chamadas originadas e terminadas na area onde o primeiro digito do
DDD de origem da chamada é diferente do primeiro digito do DDD de destino, para
assinantes do servico fixo.

VC3 Modvel x Movel: Chamadas originadas e terminadas na area onde o primeiro digito do
DDD de origem da chamada é diferente do primeiro digito do DDD de destino, para
assinantes do Servico de Telefonia Movel da mesma operadora.

VC-1-R (Mével-Fixo em Roaming): Chamadas para telefone fixo originadas em visita fora da
area de registro VC-R (Modvel-Mdvel em Roaming): chamadas locais modvel-movel
originadas em visita fora da area de registro

AD1: Adicional de chamadas 1 — Valor adicional por chamada, independentemente do
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tempo de ligacdo, cobrado para realizar ou receber chamadas fora da area de registro do
assinante, mas dentro da area de concessao da operadora.

e AD2: Adicional de chamadas 2 — Valor adicional por chamada, independentemente do
tempo de ligacdo, cobrado para realizar ou receber chamadas fora da area de concessao da
operadora.

e DSL1: Tarifa de deslocamento 1 — Valor adicional vinculado ao tempo de liga¢do, cobrado
para receber chamadas dentro de sua drea de mobilidade.

e DSL2: Tarifa de deslocamento 2 — Valor adicional vinculado ao tempo de ligagdo, cobrado
para receber chamadas fora de sua area de mobilidade.

e Gerenciamento de faturas — servico a ser disponibilizado através da internet, para geragao
de relatdrios gerenciais para ao CNPq.

e Devera ser cotado de acordo com o servico oferecido pela operadora, tendo em vista que
todo o servico a ser contratado deverd estar em uma Unica fatura.

e Na estimativa considera-se o aumento da utilizacdo de telefonia em face do aumento de
nimeros de acesso a serem contratados.

e 0O pagamento sera realizado somente para os minutos efetivamente utilizados.

e O valor unitdrio do minuto relacionado no quadro acima se refere as pesquisas realizadas
no endereco eletronico da Agéncia Nacional de Telecomunica¢ées (ANATEL), bem como no
site comprasnet em licitagGes de mesma natureza, realizadas recentemente.

12. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA:

Os recursos necessarios para manter a despesa a ser contratada correrdo por conta da seguinte
dotacdo orcamentaria:

Programa de Trabalho: 01.122.0056.2466 — Manutenc¢do da Unidade Administrativa;
Elemento de Despesa: 33.90.39.92 — Servicos de Telefonias Moéveis Celular;

Fonte de Recursos: 100.

13. DAS CONDIGOES DE CONTRATAGCAO

a) A empresa licitante devera apresentar proposta de preco, conforme planilhas constantes do
Edital, Termo de Referéncia e Anexos.

b) Os precos apresentados deverdo conter todos os impostos e encargos decorrentes da prestacao
do servigo desta contratagao.

c) Os precos apresentados deverdo ser, sempre que aplicavel, os constantes dos planos bdsicos
aprovados pela ANATEL.

d) Os precos contratados poderdo sofrer reajustes no maximo iguais aos concedidos pela ANATEL,
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e nas datas em que forem concedidos, inclusive para os itens que ndo constem do plano basico.

e) Para o reajustamento do preco, a licitante vencedora deverd encaminhar correspondéncia ao
TCE/AM, com informacdo do percentual e da data de incidéncia do reajuste, acompanhada do Ato
da ANATEL que habilita a solicitagdo.

e) A definicdo da empresa licitante vencedora sera pelo Menor Valor Global Anual;

f) A oferta de lances (diminuicdo de precos) durante a sessdao do Pregdo Amplo deverd ser feita
sobre o Menor Valor Global Anual, constantes das planilhas de pregos.

g) A licitante vencedora deverd informar, na proposta ajustada, os percentuais de desconto
aplicados a cada item de cada planilha, devendo sua aplicagdo resultar no desconto mencionado
neste termo e anexos.

14. DA COORDENAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Declaro que o presente Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei 8.666/93.

Cristiane Cunha e Silva de Aguiar
SEGER-TCEAM
Matricula n2 001-9A

Aprovo o presente Termo de Referéncia em conformidade com a Lei 8.666/93.

Fernando Elias Prestes Gongalves
Secretario - Geral de Administracao
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Anexo I do Termo de Referéncia

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS - SMP - SERVICO MOVEL PESSOAL

Quantit
ativo
. , Unidade de | Mensal | Preco Médio C=AxBValor
SMP - Servigo Movel Pessoal Medicao para Unit::lrio /Min Total (R$)
Linhas e
Modens
1. VC1 mével-fixo Minuto
2.VC1 moével x madvel (intragrupo) Minuto
3. VC1 moével x moével (mesma operadora) Minuto 1.400
4.VC1 mdvel x maével ( outra operadora) Minuto 1.400
5.DSL1 Minuto 600
6. DSL 2 Minuto 600
7. Torpedo (SMS) Pacotes 270
8. MMS Unidade 270
9.Pacot.e de Dados Ilimitados 4 G, com Mensalidade 25
franquia de 3Gb
10.Transmissao de Dados por meio de
conexao USB de 3 Gb com franquia de Unidades 35
dados ilimitado de 3Gb (Tipo 4)
11.Assinatura Basica Linhas Moéveis Mensalidade 25
12.Assinatura Basica Modens 3G/4G Mensalidade 35
13.VC2 mével-fixo Minuto 800
14.VC2 mével-modvel (mesma operadora) Minuto 800
15. VC2 mével-mével (outra operadora) Minuto 800
16.VC3 mével-fixo Minuto 800
17.VC3 moével-mével (mesma operadora) Minuto 800
18. VC3 moével-movel (outra operadora) Minuto 800
19. VC-1-R (mdvel-fixo em .
Roaming) Minuto
20. VCR (mdvel-mével em Roaming Minuto
21. Chips virgens para reserva Unidade
22. Roaming Internacional - valor .
estimado mensal Minuto
23. Portabilidades Unidade 25
24. Assinatura Basica Gestao Mensalidade 60
Controle

VALOR MENSAL | R$

VALOR TOTAL ANUAL | R$

D) = (), C) Valor Total

D) = (), C) Valor Total

F) Valor Total apo6s descontos (R$)

F) Valor Total apo6s descontos (R$)

F) = VALOR TOTAL DA PROPOSTA - SMP: (XXXXXX)

F ) = VALOR TOTAL DA PROPOSTA -
SMP: (XxxXXX)
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Anexo Il do Termo de Referéncia
APARELHO TIPO 1
1. Aparelho Smartphone com sistema Android
2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz)
3. Rede de dados 3G e 4G nos padrdes autorizados pela ANATEL

4. Processador de 4 nucleos (Quad-core) com velocidade de 2,3 GHz ou processador com mais
de 4 nucleos com velocidade de 1,4 GHz

5. Memoria interna de 32GB 53

6. Memoéria RAM de 2GB

7. Tamanho de tela de 5 Polegadas na diagonal, no minimo

8. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch

9. Resolucdo de 640x1136 pixel, 16 milhdes de cores, 326 ppi de densidade de pixels

10. Camera traseira com 8 Mp e camera frontal de 1,2 Mp

11. Conectividade: Wi-fi (802.11a/b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth, conexdo com pc via USB
12. Sensor de GPS e de autorrotacao de tela

13. Peso Maximo de 352 g

14. Acessorios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de instru¢des de uso do aparelho em
portugués

15. Bateria de 1570 mAh com tempo de conversagdao maior que 10 horas

16. Funcionalidades: Vibracao, Viva voz, Discagem Rapida, Conferéncia, Registro de chamadas
discadas/recebidas/nao atendidas, bloqueio do uso de dados, modo avidao, Chamada em Espera,
Player de Musica e Video, Browser com suporte a html/HTML5, Envio de SMS e MMS,

Predicdo de texto, calculadora, agenda de compromissos, calendario, alarme/despertador,
Protecao de Tela e Acesso ao celular por senha, Suporte a conta de email, Visualiza¢do de
documentos (tipo doc, xls, pdf), localizacdo do celular para o caso de perda ou roubo
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APARELHO TIPO 11

1. Aparelho Smartphone com Sistema operacional no minimo 10S9

2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz)

3. Rede de dados 3G e 4G nos padroes autorizados pela ANATEL

4. Processador Apple A9, Dual-core 1.84 GHz

5. Memdria interna de 32GB

6. Memoria RAM de 2GB

7. Tamanho de tela de 4.7 Polegadas na diagonal, no minimo

8. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch

9. Resolucdo de 640x1136 pixel, 16 milhdes de cores, 326 ppi de densidade de pixels
10. Camera traseira com 12 Mp e cdmera frontal de 1,2 Mp

11. Conectividade: Wi-fi (802.11a/b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth, conexdo com pc via USB
12. Sensor de GPS e de autorrotacado de tela

13. Peso Maximo de 352 g

14. Acessorios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de instrugdes de uso do aparelho em
portugués 54

15. Bateria de 1570 mAh com tempo de conversa¢dao maior que 10 horas

16. Funcionalidades: Vibragdo, Op¢ao de selecdo de chip para realizar ligacoes e acessar
internet, bloqueio do uso de dados, modo avido, Viva voz, Discagem Rapida, Conferéncia,
Registro de chamadas discadas/recebidas/nao atendidas, Chamada em Espera, Player deMusica
e Video, Browser com suporte a html/HTMLS5, Envio de SMS e MMS, Predicdo de texto,
calculadora, agenda de compromissos, calendario, alarme/despertador, Protecao de Tela e
acesso ao celular por senha, Suporte a conta de e-mail, Visualizagdo de documentos (tipo doc,
xls, pdf), localizacao do celular para o caso de perda ou roubo.
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Anexo III do Termo de Referéncia

MINUTA TERMO DE COMPROMISSO

(@) , sediado em <endereco></endereco>, CNPJ] n.° , doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <nome empresa=""></mome >, sediada em
<endereco></endereco>, CNPJ n.° , doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo destas informagdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protecao, e

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacdo da CONTRATANTE,

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condicoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos
necessarios para a execugao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes € em
acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informacdes,
documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacgao: ¢ o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por
meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de
decisdo.

Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgagdo
publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fun¢do de seu potencial
no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico,
tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulga¢do possam acarretar
qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.
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Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao escrita ou oral, revelada a
outra parte, contendo ou nao a expressao confidencial e/ou reservada. O TERMO informacao
abrangera toda informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a:
know-how, técnicas, especificacdes, relatorios, compilacdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cOpias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econdmicos, definigdes, informacdes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo
a0 CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou
pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razao das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir
que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacodes, faga uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do CON-
TRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas
ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a
execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagbes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as
INFORMACOES que: I — Sejam comprovadamente de dominio puiblico no momento da revelagao;

2. — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

3. — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagao sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propositos da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade
com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.
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I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a8 CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a
terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a
outra parte em func¢do deste TERMO.

I — Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar
a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

1. — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de
impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

2. —Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das Informagdes Proprietarias por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

3. — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacao, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinacgao judicial
ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por 6rgdo competente; e

4.  — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacoes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e
legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
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as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangoes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n.°. 8.666/93.

Cl4usula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execu¢do das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé¢, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

1. — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

2. — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

3. — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

4. — Todas as condigoes, TERMO e obrigagdes ora constituidos serao regidos pela
legislagao e regulamentacao brasileiras pertinentes;

5. — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

6.  — Alteragdes do numero, natureza ¢ quantidade das informacgdes disponibilizadas para
a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso € as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

7.  — O acréscimo, complementagao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagao de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

8. — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar Informacdes Sigilosas para a outra Parte,
nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
Comissdo Permanente de Licitagdo

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rentncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so6 efeito.
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ANEXO IV DO Termo de Referéncia

Modelo de Minuta de Contrato

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 0XX/2017-TCE/AM

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° ---/2017, celebrado entre o
ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS, e a empresa XXXXXX, na forma
abaixo:

O ESTADO DO AMAZONAS por intermédio do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DO AMAZONAS, sediado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, a Avenida
Efigénio Sales, n° 1155, V8, inscrita no CNPJ n° 05.829.742/0001-48, neste ato
representado por seu Conselheiro-Presidente XXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro,
casado, residente e domiciliado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, portador da
Carteira de Magistrado n° XXXX/ e do CPF n°® XXXXXXXX, neste instrumento
simplesmente denominado CONTRATANTE, e do outro lado, a empresa XXXXXX,
pessoa juridica de direito privado estabelecida na XXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob n°
XXXXXX, neste ato tendo como  seus representantes legais, Sr.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, estado civil, profissdo, portador do XXXXXX,
inscrito no CPF/MF sob n® XXXXXX, residente e domiciliado na XXXXXX, Estado do
XXXXXX, daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA, em consequéncia
da Licitacdo, na modalidade Pregdo Presencial, sob n° 00/2017, cuja homologacgao foi
publicada no Diario Oficial Eletronico do Tribunal, em XXXXXX, a pag. XXXXXX, tendo
em vista o que consta do Processo Administrativo n°® .../2017, doravante referido apenas
por PROCESSO, e, o despacho de autorizacdo exarado pelo Excelentissimo Senhor
Conselheiro-Presidente (fls. ), do mencionado PROCESSO, na presenga das
testemunhas adiante nominadas, € celebrado o presente TERMO DE CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE TELEFONIA MOVEL CELULAR e MODENS, que se
regera pelas normas instituidas pela Lei n°® 8.666/93 e suas alteragdes, e pelas clausulas
e condigdes seguintes:

1.1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente Contrato tem por objeto a contratagdo de empresa concessionaria para a
prestacdo de servigo de telefonia mével celular, através da cessao em carater de
comodato de 25 (vinte e cinco) aparelhos moveis e 35 (trinta e cinco) modens com a

46 de 60




TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
Comissao Permanente de Licitagao

devida prestagao de Servigo de Telefonia Movel Pessoal — SMP e dados que tenha
outorga da ANATEL — Agencia Nacional de Telecomunicagdes, nas modalidades
local (VC1), sob demanda, através da tecnologia 4G (onde houver disponibilidade),
3G, 2G e GPRS pelo sistema digital pds-pago, com cobertura nacional e
internacional, com plano de numeragao distinto para atender as necessidades
operacionais e de mobilidade dos membros e servidores da CONTRATANTE,
escolhidos pela Administragao.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.

O presente Contrato decorreu da licitagdo na modalidade Pregao Presencial, sob n°
XXXXX, cuja homologacgao foi publicada no Diario Eletrénico, em XXXXXX, a pag.
XXXX.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESCRIGAO DOS APARELHOS

3.

Por forca do presente Termo a CONTRATADA devera disponibilizar a
CONTRATANTE 25 (vinte e cinco) aparelhos moéveis e 35 (trinta e cinco) modens
com a devida prestacéo de Servigo de Telefonia Movel Pessoal — SMP e dados 35
(trinta e cinco) modens.

3.1. A CONTRATADA devera apresentar a Secretaria Geral de Administragdo da
CONTRATANTE o modelo do aparelho indicado pela empresa, para aprovagao
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds o término da licitagao, sob
pena de nao homologacao do certame.

3.2. Nao serdo aceitos aparelhos celulares que nao tenham Assisténcia Técnica
credenciada pelo fabricante, na Cidade de Manaus/AM.

3.3. Os aparelhos deverao ser entregues juntamente com um Kit basico minimo,
contendo 01 (um) SIM Card, 01 (uma) bateria, 01 (um) carregador rapido bi-
volt, 01 (um) fone de ouvido, 01 (um) manual de instrugbes e garantia do
aparelho de no minimo 01 (um) ano.

3.4. O servigo de telefonia movel celular compreende, no minimo:

a) originar e receber chamada local, de longa distancia nacional e de longa
distancia internacional, de telefone mével para telefone fixo e movel, e,
vice-versa;

b) originar e receber chamadas quando estiver em roaming nacional ou

internacional sem a necessidade de modificagdo do numero de acesso
celular;
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tecnologia GSM — Global System for Mébile Communications;

servico de atendimento ao cliente em territério nacional e no exterior,
oferecido de forma gratuita, desde que acessado a partir de um dos
acessos moveis celular contratados, quando tratar-se de central de
atendimento ou através das lojas proprias da CONTRATADA, em
funcionamento no territério nacional;

caixa postal, inclusive em roaming;

envio e recebimento de mensagens de texto e multimidia, inclusive em
roaming;

conexao permanente de transmissao de dados;

disponibilidade dos elementos de rede e qualidade dos servigos de voz,
SVA e dados, atendendo aos aspectos legais, ambientais e éticos;

o custo apresentado devera contemplar quaisquer formas de ligagbes, seja
originada no territério nacional ou para o exterior, conforme especificagoes
constantes da proposta de pregos da CONTRATADA, a qual faz parte
integrante deste Termo, independentemente de sua transcrigao.

QUARTA - DO LOCAL DE ENTREGA E HABILITAGAO DOS

Os aparelhos, devidamente habilitados, deverao ser entregues a Secretaria Geral de
Administragdo da CONTRATANTE, localizada na Avenida Efigénio Sales, n® 1155,
térreo, Manaus/AM.

4.1. A habilitagdo das linhas e entrega dos aparelhos deverdo ocorrer no prazo

maximo de 05 (cinco) dias anteriores a data de assinatura do presente Termo.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Compete a CONTRATANTE:

proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do servigo
contratado;
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prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia deste Contrato;

permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as instalagdes da
CONTRATANTE, sempre que se fizer necessario, exclusivamente para
prestacdo dos servicos;

efetuar o pagamento nas condi¢des e pregos pactuados;

designar servidor para acompanhar a execug¢ao deste Contrato;

exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado ou
preposto que nao merega confianga no trato dos servigos, que produza

complicagbes para a fiscalizagdo, que adote postura inconveniente ou
incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo
com este Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6. Compete a CONTRATADA, além do cumprimento as disposicoes da Lei n°
9.472/97, do contrato de concessao/autorizagao assinado com a ANATEL e demais
disposigdes regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados:

a)

b)

d)

responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, devidamente comprovado, quando da
execucao dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pela CONTRATANTE;

arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, devidamente
comprovada, desde que praticada por seus técnicos durante a execugao dos
servigos, ainda que no recinto da CONTRATANTE;

reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s servigos em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao;

responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de
todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL, inclusive
quanto aos precgos praticados neste Contrato;
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zelar pela perfeita execugao dos servigos contratados;

atender prontamente as solicitagdes que se fizerem necessarias referentes a
prestacao de servigos contratados pela CONTRATANTE;

prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo das
despesas com a utilizacdo dos servigos, por numero de acesso e periodo a que
se refere. A fatura devera ser mensal e individual por linha, acompanhada do
respectivo detalhamento dos servigos prestados;

manter, durante toda a execucgédo deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigagcbes a serem assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e
qualificagao exigidas na licitacao;

iniciar a prestacdo do servico no prazo de 20 (vinte) dias, a contar da
assinatura do presente Termo, executando os servicos com observancia
rigorosa de suas especificagoes;

disponibilizar os aparelhos moveis celulares novos e com garantia, que
permitirdo o acesso ao servigo contratado, em perfeitas condigdes de uso, e
que possuam atualizagdo tecnologica compativel com os aparelhos
comercializados na data da licitacao;

disponibilizar todos os acessorios, citados na Clausula Terceira, subitem 3.3,
necessarios ao pleno funcionamento dos aparelhos;

recolher os equipamentos eventualmente substituidos, por qualquer que seja o
motivo, permanecendo, assim, de sua propriedade;

reparar ou substituir, por conta propria ou por quem vier a ser indicado,
qualquer aparelho que apresentar defeito, exceto quando for ocasionado por

mau uso do equipamento, devidamente comprovado pelas partes;

0 reparo ou substituicdo de qualquer aparelho que apresentar defeito ndo
podera ultrapassar 48 (quarenta e oito) horas, a contar do momento do
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recebimento do aparelho pela assisténcia técnica credenciada pelo fabricante
do aparelho;

prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pelo
CONTRATANTE, atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, a partir do
recebimento da solicitagdo, por meio de um consultor designado para
acompanhamento da execugao do presente Contrato;

apés o encerramento do Contrato, os aparelhos fornecidos pela
CONTRATADA serao devolvidos em um prazo maximo de 15 (quinze) dias;

reconhecer o(s) servidor(es) que for(em) indicado(s) pelo CONTRATANTE
para realizar(em) solicitacdo(des) relativa(s) a esta contratagdo, tais como
habilitagdo, desabilitagdo, roaming internacional, entre outros;

levar, imediatamente, ao conhecimento do CONTRATANTE, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execugao do objeto contratado, para
adocao das medidas cabiveis;

garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas através do servico,
objeto deste Contrato;

em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informacéao
acerca da prestacao dos servicos deste Contrato, sem prévia autorizagado da
CONTRATANTE;

manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, um preposto aceito pela
CONTRATANTE, para representacdo da CONTRATADA sempre que for
necessario;

fornecer numeros telefénicos, ou de Pager, ou enderego de e-mail ou outros
meios para contato da CONTRATANTE, com o preposto, mesmo fora do
horario de expediente, sem que com isso ocorra qualquer 6nus extra para a
CONTRATANTE;

responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de acgdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, devidamente comprovados, ocorridos por
culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se
outrossim por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais
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movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por for¢ca da Lei, ligadas
ao cumprimento do presente Contrato;

acatar as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita  fiscalizagcdo, nas instalagdes disponibilizadas prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

CLAUSULA SETIMA — DA ENTREGA DAS FATURAS

7.

As faturas deverao ser emitidas nos termos da Resolucdo n° 85, de 30/12/1998, da
ANATEL e entregues no seguinte endereco: Secretaria Geral de Administragao do
TCE/AM, Avenida Efigénio Sales, n° 1155 — Térreo - Manaus/AM.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de assinatura deste Termo, podendo ser prorrogado mediante acordo entre
as partes, observado o limite estabelecido no Inciso |l do art. 57, da Lei n° 8.666, de
1993.

CLAUSULA NONA - DO VALOR DO CONTRATO

9.

O valor total do presente Contrato, para cobrir o periodo inicial de 12 (doze) meses,
é estimado em R$ XXXXX.

9.1.

9.2.

No interesse da CONTRATANTE o valor deste Contrato podera ser acrescido
ou suprimido, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme disposto
no art. 65, §§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condic¢des licitadas os
acréscimos e supressdes que se fizerem necessario, até o limite ora previsto,
nao podendo os acréscimos ou supressdes que excederem o limite
estabelecido no paragrafo anterior.

CLAUSULA DECIMA - DA FORMA DE PAGAMENTO

10. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA mensalmente, até o dia 10 (dez) de
cada més, de acordo com a entrega da Nota Fiscal/Fatura conforme exigéncias
administrativas em vigor, atestadas pelo setor competente.
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10.1.No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da CONTRATADA,
o valor devido sera atualizado, financeiramente, desde a data referida neste item,
até a data do pagamento, obedecendo aos critérios estipulados no art. 10 do
Decreto n° 1.054, de 07 de fevereiro de 1994, com base no IPCA ou outro indice
que venha substitui-lo. Calculados pro rata tempore, mediante a aplicacdo da
seguinte formula:

AF —[(1 + IPCA/100)N30 x VP], onde:
IPCA = percentual atribuido ao Indice de Pregcos ao Consumidor Amplo, com
vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;

AF = atualizacao financeira;

VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste;

N = numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do efetivo
pagamento.

10.2.No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive nas Notas
Fiscais/Fatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA, para as corregdes
solicitadas, ndo respondendo ao CONTRATANTE por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagao dos pagamentos correspondentes.

10.3 O pagamento sera creditado em conta corrente da CONTRATADA, através de
ordem bancaria no Banco estabelecido.

10.4 O pagamento sO sera realizado apds a comprovagdo da regularidade da
CONTRATADA junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, por meio de consulta “on-line” feita pela
CONTRATANTE, ou mediante a apresentacdo da documentag&o obrigatoria
(FGTS e INSS), devidamente atualizada.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E EMPENHO

1.

As despesas com a execugado do presente Contrato serdo custeadas, no exercicio
em curso, por conta do XXXXXX, Elemento de Despesa XXXXXXX, Fonte de
Recurso XXXXXX, Unidade Orgamentaria XXXXX, Nota de Empenho XXXXXX, de
XXXXXX, no valor de R$ XXXXXX. Sendo empenhado neste ato o equivalente a
prestacdo dos servicos pelo periodo de XXXXXX, devendo ser suplementado
XXXXXX, ficando o restante para o exercicio de competéncia.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DA FISCALIZAGAO

12. A fiscalizagdo do presente Contrato sera exercida por um representante da

CONTRATANTE, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da
prestacédo dos servicos e de tudo dara ciéncia a Administragdo, conforme art. 67 da
Lei n® 8.666, de 21/06/1993.
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12.1.A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da CONTRATANTE ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666,
de 1993.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DO REAJUSTE DOS PREGOS

13. Os pregos propostos poderdo ser reajustados, anualmente, mediante indice
divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagées — ANATEL.

13.1.Caso o ¢6rgao regulador (ANATEL) venha a determinar redugcédo de tarifas,
essas serao estendidas a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DAS PENALIDADES

14. A CONTRATADA, por motivo de inadimpléncia, fica sujeita as penalidades previstas
no art. 87 da Lei n° 8.666, de 21/06/1993.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

15. A rescisdao do Contrato podera ser promovida pela CONTRATANTE, sem
prejuizo das demais sangées cabiveis, quando a CONTRATADA incidir em um
dos casos previstos nos arts. 78 e 79, da Lei n° 8.666/93 de 21/06/1993.

15.1.Fica assegurado a CONTRATADA o direito de recebimento do valor
correspondente aos servigos prestados a CONTRATANTE até a data da
rescisdo, de acordo com as condicbes de pagamento estabelecidas neste
Contrato.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA — DA PUBLICAGAO

16. Incumbira a CONTRATANTE a publicacédo do extrato deste contrato no Diario Oficial
do Estado do Amazonas, conforme dispde o art. 61, paragrafo unico da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA — DA DOCUMENTACAO

17. A CONTRATADA e seus representantes legais apresentaram neste ato os
documentos comprobatérios das condigdes juridico-pessoais indispensaveis a
lavratura do presente termo, inclusive quitagcdes de impostos federais, estaduais e
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municipais, bem como o Certificado de Regularidade dos 6rgaos previdenciarios
publicos, a que estiver vinculado.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA — DAS NORMAS APLICAVEIS

18. O presente contrato rege-se por toda a legislagao aplicavel a espécie e ainda pelas
disposi¢gbes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas,
desde ja, entendem-se como integrantes do presente Termo, especialmente a Lei n°
8.666/93, de 21/06/93 e suas alteracdes.

18.1.A  CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em
sujeitar-se as estipulacdes, sistemas de penalidades e demais regras delas
constantes, mesmo que nao expressamente transcritas no presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA-NONA - DO FORO DO CONTRATO

19. Obriga-se a CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas
as clausulas e condi¢des do presente contrato e elege seu domicilio contratual, o da
Cidade de Manaus, para dirimir eventuais duvidas originadas pelo presente Termo,
com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e acordadas, lavram e assinam este Contrato em

02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, para que se

produzam seus efeitos juridicos.

Manaus, xx de xxxxx de 2017.

Conselheiro ARl JORGE MOUTINHO DA COSTA

JUNIOR
Presidente do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
CONTRATANTE
XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXX
Gerente de Contas Diretor Regional
CONTRATADA CONTRATADA
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TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
RG:

CPF RG.:

CPF
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ANEXO Il DO EDITAL

MODELO DE DECLARAGAO DE QUALIFICACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE

AO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS

Ref.: Processo n.° 4176/2016 - Pregao Presencial n.° 04/2017

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ... (endereco
completo)...., inscrita no CNPJ sob n.° .........cooeeeenn. , neste ato
representada pelo seu (representante/sécio/procurador), no uso de
suas atribuigcdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em
pauta, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos estabelecidos na Lei Complementar
n® 123/2006, especialmente no artigo 3°, na condi¢do de [microempresa ou empresa de
pequeno porte — especificar uma das condi¢des], e que ndo se enquadra em nenhuma
das vedagbes previstas no § 4° do artigo supracitado, estando apta a usufruir do
tratamento diferenciado previsto em lei.

Por ser verdade assina a presente.

................... R o [ SR o (=124 0 i I 48

Razao Social da Empresa

Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N.° do documento de identidade
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ANEXO Il DO EDITAL

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE

HABILITACAO

AO

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS

Ref.: Processo n.° 4176/2016 - Pregao Presencial n.° 04/2017

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego
completo)...., inscrita no CNPJ sob n.° ... , heste ato
representada pelo seu (representante/sécio/procurador), no uso de
suas atribuicdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participacdo no processo licitatorio em

pauta, sob as penas da Lei, que cumpre plenamente aos requisitos de habilitagao.

Por ser verdade assina a presente

................... yeeeerneeee A€ e de 2017

Razao Social da Empresa

Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N.° do documento de identidade
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
Comissao Permanente de Licitagao

ANEXO IV DO EDITAL

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS

Ref.: Processo n.° 4176/2016 - Pregao Presencial n.° 04/2017

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego
completo)...., inscrita no CNPJ sob n.° ... , heste ato
representada pelo seu (representante/sécio/procurador), no uso de
suas atribuicdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participacdo no processo licitatorio em

pauta, sob as penas da Lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagéo na
licitagcdo citada, que nao foi declarada inidbnea e ndo esta impedida de contratar com o
Poder Publico de qualquer esfera, ou suspensa de contratar com a Administragao, e que
se compromete a comunicar ocorréncia de fatos supervenientes.

Por ser verdade assina a presente.

................... yeeeerneeeee A€ . de 2017

Razao Social da Empresa

Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N.° do documento de identidade
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
Comissao Permanente de Licitagao

ANEXO V DO EDITAL

MODELO DE DECLARACAO DE REGULARIDADE PARA COM O MINISTERIO DO
TRABALHO (INCISO XXXIII DO ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL)

AO

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS

Ref.: Processo n.° 4176/16 - Pregao Presencial n.° 04/2017

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego
completo)...., inscrita no CNPJ sob n.° ... , heste ato
representada pelo seu (representante/sécio/procurador), no uso de
suas atribuicdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participacdo no processo licitatorio em

pauta, sob as penas da Lei, que estd em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do Artigo 7° da
Constituicao Federal, e, para fins do disposto no inciso V do artigo 27 da Lei n°® 8.666, de
21 de junho de 1993, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

aprendiz ( ).

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢céo de

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Por ser verdade assina a presente.

................... e d€ .. de 2017,

Razao Social da Empresa

Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N.° do documento de identidade
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